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Handelsbankens delarsrapport
JANUARI — SEPTEMBER 2011

SAMMANFATTNING JANUARI — SEPTEMBER 2011, JAMFORT MED
JANUARI - SEPTEMBER 2010

e Resultatet efter skatt for total verksamhet 6kade med 14% till 9 277 mnkr (8 133) och
resultatet per aktie efter utspadning steg med 14% till 14,60 kr (12,85)

e Rorelseresultatet for kvarvarande verksamhet 6kade med 14% till 12 426 mnkr (10 937)

e Rantabiliteten pa eget kapital for total verksamhet uppgick till 13,8% (12,8)

e Rantenettot dkade med 10% till 17 256 mnkr (15 725)

e Intakterna steg med 5% till 24 435 mnkr (23 168)

e Kreditforlustnivan sjonk till 0,05% (0,10)

e Primarkapitalet 6kade till 92,9 mdkr (86,9) och priméarkapitalrelationen uppgick till
17,4% (15,7)

e Medelvolymen utlaning till allmanheten tkade med 4% till 1 538 mdkr (1 475)

e Bankens nettoinflode pé den svenska fondmarknaden uppgick till 10,7 mdkr

SAMMANFATTNING TREDJE KVARTALET 2011, JAMFORT MED ANDRA KVARTALET 2011

e Resultatet efter skatt for total verksamhet steg med 2% till 3 209 mnkr (8 136) och
resultatet per aktie efter utspadning 6kade med 1% till 5,00 kr (4,95)

e Rorelseresultatet for kvarvarande verksamhet 6kade med 5% till 4 360 mnkr (4 136)

¢ Rantabiliteten pé eget kapital for total verksamhet uppgick till 14,1% (14,0)

e Rantenettot steg med 7% till 6 066 mnkr (5 683)

e |ntakterna dkade med 2% till 8 328 mnkr (8 169)

o Kreditforlustnivan uppgick till 0,04% (0,04)

e Medelvolymen utlaning till allmanheten tkade med 1% till 1 574 mdkr (1 552)
och medelvolymen inlaning med 7% till 660 mdkr (614)

e Den totala likviditetsreserven 6kade till dver 700 mdkr

e Banken fortsatter att ha de ndjdaste kunderna bland bankgrupper i norra Europa
enligt SKI/EPSI



DELARSRAPPORT JANUARI — SEPTEMBER 2011

Innehallsforteckning Sidan
Koncernen - Oversikt 4
KONCEIMEN — SOOM N 5
Koncernens UNVECKING 6
KONtOrSIOrISEN | SVEIIG 9
Kontorsrorelsen UtanfOr SVeIiQe 11
Kontorsroérelsen i Storbritannien_____ 13
Kontorsrorelsen i Danmark 14
Kontorsrérelsen i Finland_______ .~ 15
KoNtorsrOrelSen i NOTGe 16
Handelsbanken International ...~ 17
Handelsbanken Capital Markets 18
OVt 21
Finansiella rapporter i sammandrag — KONCermeN 22
NYCKEI AL 22
ReSURAAKNING 23
Resultat per aktie 23
Totalr eSS U 24
UtvecKiing Per KVartal 24
BalansraKniNg 25
Forandring eget Kapital 26
KassallOdeSaNalY S 26
NoOt 1 RedoVISNINGSPIINCID O 26
Not 2 Provisionsnetto 27
Not 3 Nettoresultat av finansiella poster varderade till verkligt varde . 27
Not 4 Ovriga administrativa kostnader_____ 27
Not 5 Kreditforluster och osakra fordringar 28
Not 6 Avvecklad verksamhet 29
Not 7 Utlaning och KrediteXponering 30
Not 8 Derivat 31
Not 9 Goodwill och andra immateriella tillgangar. 32
Not 10 Skulder till kreditinstitut, in- och upplaning fran allmanheten ... 32
Not 11 Omsattning av egna skuldinstrument och aktier 32
Not 12 Stallda sakerheter, ansvarsfoérbindelser och dvriga ataganden______ ... 32
Not 13 Klassificering av finansiella tillgangar och skulder _____ 33
Not 14 Vardering av finansiella tillgangar och skulder till verkligt varde .. 35
Not 15 Tillgangar och skulder i valuta, 36
Not 16 Transaktioner med narstaende. 36
Not 17 Kapitalbas och kapitalkrav i den finansiella féretagsgruppen. .. 37
Not 18 Risk och kapitalhantering 40
Not 19 HandelsbanKsaktien 41
Finansiella rapporter i sammandrag — Moderbolaget 42
Information telefonkonferens, med mera_ 44
GranskNiNGSIaPD O 45
Aktiekursutveckling och Ovrig information. 46

3 Handelsbanken



DELARSRAPPORT JANUARI — SEPTEMBER 2011

Koncernen — Oversikt

Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep  Jan-sep Helar
mnkr 2011 2010 Foérandr 2011 Forandr 2011 2010 Férandr 2010
Resultatrakning i sammandrag
Réantenetto 6 066 5327 14% 5683 7% 17 256 15725 10% 21337
Provisionsnetto 1903 1924 -1% 1949 -2% 5796 5895 -2% 8022
Nettoresultat av finansiella poster
varderade till verkligt varde 284 177 60% 308 -8% 953 1101 -13% 1377
Riskresultat forsakring 52 42 24% 38 37% 171 138 24% 205
Ovriga utdelningsintakter 4 3 33% 141 -97% 146 189 -23% 190
Andelar i intresseforetags resultat -8 1 18 12 15 -20% 11
Ovriga intakter 27 32 -16% 32 -16% 101 105 -4% 154
Summa intakter 8 328 7 506 11% 8169 2% 24435 23168 5% 31296
Personalkostnader -2 498 -2 330 7% -2 477 1% -7 432 -7 038 6% -9 504
Ovriga administrativa kostnader -1206 -1 166 3% -1273 -5% -3 668 -3 637 1% -5 062
Av- och nedskrivning av
materiella och immateriella tillgangar -112 -114 -2% -112 0% -342 -346 -1% -452
Summa kostnader -3 816 -3610 6% -3 862 1% 11442 11021 4% -15018
Resultat fore kreditforluster 4512 3 896 16% 4307 5% 12993 12147 7% 16278
Kreditférluster, netto -157 -294 -47% -172 -9% -573 -1214 -53% -1 507
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar 5 4 25% 1 400% 6 4 50% -1
Rorelseresultat 4360 3 606 21% 4136 5% 12426 10937 14% 14770
Skatter -1181 -945 25% -1048 13% -3 276 -2 932 12% -3 962
Periodens resultat fran
kvarvarande verksamhet 3179 2661 19% 3088 3% 9150 8 005 14% 10808
Periodens resultat fran avvecklad
verksamhet, efter skatt 30 46 -35% 48 -38% 127 128 -1% 217
Periodens resultat 3209 2707 19% 3136 2% 9277 8133 14% 11025
Balansrakning i sammandrag
Summa utlaning till allmanheten 1598 737 1497 078 7% 1567 152 2% 1598 737 1497 078 7% 1513 687
- varav hypoteksutlaning 837 533 733757 14% 795 344 5% 837533 733757 14% 758 847
In- och upplaning fran allmanheten 720482 589 669 22% 645895 12% 720482 589 669 22% 564 142
- varav hushall 253210 240 896 5% 249245 2% 253210 240896 5% 243930
Summa eget kapital 91696 84698 8% 89 275 3% 91696 84698 8% 88391
Summa tillgangar 2475566 2 188 032 13% 2249823 10% 2475566 2 188 032 13% 2 153 530
Nyckeltal i sammandrag
Réntabilitet pa eget kapital, total verksamhet * 14,1% 12,7% 14,0% 13,8% 12,8% 12,9%
Sjifabri:i;e;tﬁé eget kapital, kvarvarande 14,0%  12,5% 13,8% 13,6%  12,6% 12,6%
K/l-tal kvarvarande verksamhet 45,8% 48,1% 47,3% 46,8% 47,6% 48,0%
Resultat per aktie, total verksamhet, kr 5,15 4,35 5,04 14,90 13,08 17,72
- efter utspadning 5,00 4,27 4,95 14,60 12,85 17,44
Primérkapitalrelation enligt Basel Il 17,4% 15,7% 17,4% 17,4% 15,7% 16,5%

* Vid berdkning av rantabilitet pa eget kapital justeras eget kapital for paverkan av orealiserade vardeférandringar pa finansiella tillgangar klassificerade
som "Tillgangliga for férsaljning" samt for kassaflddessakringar.
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Koncernen — Segment

Kontors-

Kontors- rorelsen Justeringar Koncernen
Januari - september 2011 rérelsen i utanfor Capital och elimi- Jan-sep
mnkr Sverige Sverige Markets Ovrigt neringar 2011
Réntenetto 11655 4924 503 199 -25 17 256
Provisionsnetto 2742 1076 1986 -8 5796
Nettoresultat av finansiella poster
varderade till verkligt varde 352 296 701 -396 0 953
Riskresultat forsakring 171 171
Andelar i intresseforetags resultat 12 12
Ovriga intakter 17 43 13 174 247
Summa intakter 14 766 6 339 3374 -19 -25 24 435
Personalkostnader -2 348 -2 024 -1 650 -1923 513 -7 432
Ovriga administrativa kostnader -904 -705 -625 -1434 -3 668
Internt kdpta och salda tjanster -2 025 -761 -57 2818 25
Avskrivningar -68 -52 -34 -188 -342
Summa kostnader -5 345 -3 542 -2 366 =727 538 -11 442
Resultat fore kreditforluster 9421 2797 1008 -746 513 12993
Kreditforluster, netto -18 -555 -573
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar 0 1 0 5 6
Rorelseresultat 9403 2243 1008 741 513 12 426
Resultatutdelning 478 94 -572 0
Rorelseresultat efter resultatutdelning 9881 2337 436 -741 513 12 426
Interna intékter * -1942 -5 391 -749 8 082 -

Kontors-

Kontors- rorelsen Justeringar Koncernen
Januari - september 2010 roérelsen i utanfor Capital och elimi- Jan-sep
mnkr Sverige Sverige Markets Ovrigt neringar 2010
Réantenetto 9495 5244 443 579 -36 15725
Provisionsnetto 2759 1158 1886 92 5895
Nettoresultat av finansiella poster
varderade till verkligt varde 454 148 1132 -633 1101
Riskresultat forsakring 138 138
Andelar i intresseforetags resultat 15 15
Ovriga intakter 8 52 9 225 294
Summa intékter 12716 6 602 3608 278 -36 23168
Personalkostnader -2 250 -1 954 -1 535 -1 812 513 -7 038
Ovriga administrativa kostnader -716 -748 -674 -1 500 1 -3 637
Internt kdpta och salda tjanster -2181 -622 -67 2870
Avskrivningar -63 -58 -33 -183 -9 -346
Summa kostnader -5210 -3 382 -2 309 -625 505 -11 021
Resultat fore kreditforluster 7 506 3220 1299 -347 469 12 147
Kreditforluster, netto -113 -1101 -1214
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar 0 0 4 4
Rorelseresultat 7 393 2119 1299 -343 469 10 937
Resultatutdelning 548 138 -686 0
Rorelseresultat efter resultatutdelning 7 941 2 257 613 -343 469 10 937
Interna intakter * -1433 -4 425 -1 005 6 863

* Interna intékter som ingar i summa intékter bestar av intakter fran transaktioner med andra rorelsesegment. Eftersom réanteintékter och rantekostnader
redovisas netto som intakt innebar det att interna intakter bland annat innehaller nettot av intern finansieringskostnad mellan segmenten.

| segmentens resultatrakningar ingar interna poster sdsom interna segmenten ar beréknad pa genomsnittligt allokerat kapital och
rantor, provisioner och ersattningar for interna tjanster huvudsakligen skattesatsen 26,3%. For koncernen beraknas rantabilitet pa eget
enligt sjalvkostnadsprincipen. Rantabilitet pa allokerat kapital for kapital efter redovisad skatt.
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Koncernens utveckling

JANUARI — SEPTEMBER 2011 JAMFORT

MED JANUARI — SEPTEMBER 2010

Handelsbanken visar en god utveckling under érets
forsta nio manader. Resultatet efter skatt for total
verksamhet 6kade med 14% till 9 277 mnkr (8 133) och
resultatet per aktie steg med 14% till 14,90 kr (13,08).
Réntabiliteten pa eget kapital for total verksamhet steg
till 13,8% (12,8).

Rorelseresultatet steg med 14% till 12 426 mnkr
(10 937), till f6ljd av ett okat réantenetto och légre
kreditforluster. Justerat for valutakursférdandringar pa
-119 mnkr 6kade rorelseresultatet med 15%.

K/I-talet i den kvarvarande verksamheten forbéttra-
des och uppgick till 46,8% (47,6).

Intakter
Jan-sep Jan-sep

mnkr 2011 2010 Forandr
Réntenetto 17 256 15725 10%
Provisionsnetto 5796 5895 -2%
Nettoresultat av finansiella poster 953 1101 -13%
Ovriga intakter 430 447 -4%
Summa intakter 24 435 23168 5%

Intéikterna 6kade med 5% till 24 435 mnkr till f6ljd av
ett forbéttrat rantenetto. Rensat for valutakurseffekter pa
-471 mnkr steg intékterna med 8%.

Réntenettot 6kade med 10% eller 1 531 mnkr till
17 256 mnkr tack vare stigande affarsvolymer och
forbattrade rantemarginaler till f6ljd av bankens goda
fundingsituation. Exklusive valutakursférandringar pa
-338 mnkr dkade rintenettot med 12%.
Tidigareldggning av bankens refinansiering minskade
rantenettot med cirka 250 mnkr. Koncernens
kostnader for olika statsavgifter som belastar
rintenettot 6kade med 71% eller 333 mnkr till
-805 mnkr (-472). Okningen forklaras av att det fran
2011 utgar full ordinarie avgift till den svenska
Stabilitetsfonden jamfort med halv avgift under
tidigare perioder, samt av stigande affarsvolymer.

Medelvolymen utléning till allmédnheten 6kade med
4% till 1 538 mdkr (1 475). Justerat for valutakurs-
effekter pd -30 mdkr var 6kningen 6%. En forbittrad
efterfragan fran foretag under andra halvan av perioden
bidrog till att medelvolymen foretagsutlaning steg med
2%. Efterfragan pa hushallskrediter var stabil och
medelvolymen 6kade med 7% till 720 mdkr (670).
Medelvolymen inldning dkade med 15% till 623 mdkr
(544), varav 7% 1 hushallssektorn och 20% i
foretagssektorn.

Provisionsnettot sjonk med 2% till 5 796 mnkr (5 895).
Minskningen forklaras framfor allt av att
courtageintdkterna sjonk med 19% till foljd av en légre
omsittning pd aktiemarknaderna. Nedgangen
motverkades av att nettoprovisionerna fran
betalningsverksamheten steg med 10% samt av att
fondfdrvaltningsprovisionerna steg med 10% till £61jd
av stigande volymer.

Nettoresultatet av finansiella poster virderade till
verkligt varde minskade till 953 mnkr (1 101).

Kostnader

Jan-sep Jan-sep
mnkr 2011 2010 Forandr
Personalkostnader -7 432 -7 038 6%
Ovriga administrativa kostnader -3 668 -3637 1%
Av- och nedskrivningar -342 -346 -1%
Summa kostnader -11 442 -11 021 4%
De totala kostnaderna 6kade med 4% till
-11 442 mnkr. Personalkostnaderna steg med 6%,
fraimst pa grund av 0kat antal anstéllda i Kontors-
rorelsen utanfor Sverige samt till f61jd av den arliga
I6nejusteringen. Avséttningen till Stiftelsen
Oktogonen dkade till -630 mnkr (-561). De rorliga
erséttningarna, inklusive sociala avgifter och
lonebikostnader, uppgick till -178 mnkr (-173).

Medelantalet anstéllda 6kade med 4% till 11 197
medarbetare (10 818), framfor allt till f6ljd av
expansionen i Storbritannien.
Ovriga administrativa kostnader steg marginellt och

uppgick till -3 668 mnkr (-3 637).
Kreditforluster

Jan-sep Jan-sep
mnkr 2011 2010 Forandr
Kreditforluster, netto -573 -1214 -53%
Kreditforlustniva i % av utlaning 0,05 0,10 -0,05
Osakra fordringar, netto 2 804 2723 3%
Andel osakra fordringar, % 0,17 0,17 0,00

Kreditforlusterna minskade till -573 mnkr och kredit-
forlustnivan foll till 0,05% (0,10). Osikra fordringar
uppgick till 2 804 mnkr (2 723) motsvarande 0,17%
(0,17) av utlaningen.

Banken har inga statsexponeringar mot Grekland,
Portugal, Irland, Italien eller Spanien.
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KVARTAL 3 2011 JAMFORT MED KVARTAL 2 2011

Rorelseresultatet 6kade med 5% till 4 360 mnkr (4 136),
framst till foljd av ett forbattrat réntenetto i kontors-
rorelsen. K/l-talet sjonk till 45,8% (47,3).

Resultatet efter skatt for total verksamhet steg med
2% till 3 209 mnkr (3 136) och resultatet per aktie kade
till 5,15 kr (5,04). Skattekostnaden dkade med 13% till
-1 181 mnkr (-1 048). Rantabiliteten pa eget kapital
uppgick till 14,1% (14,0).

Intékter
Kv 3 Kv 2

mnkr 2011 2011 Forandr
Réntenetto 6 066 5683 %
Provisionsnetto 1903 1949 -2%
Nettoresultat av finansiella poster 284 308 -8%
Ovriga intékter 75 229 -67%
Summa intékter 8328 8 169 2%

Réntenettot 6kade med 7% till 6 066 mnkr. Okningen pa
383 mnkr inkluderar poster av engangskaraktar pa

115 mnkr, vilka samtidigt paverkat nettoresultatet av
finansiella poster negativt. Rensat for detta steg
rantenettot med 5% eller 268 mnkr till féljd av 6kade
volymer samt stigande rantemarginaler till foljd av
bankens goda position i fundingmarknaden.
Inldningsmarginalerna i Sverige var i stort sett
oférandrade. Valutakurseffekter paverkade rantenettot
positivt med 32 mnkr, medan tidigareldggningen av
bankens refinansiering minskade rantenettot med
cirka 50 mnkr. Avgifter till stats- och inséttargarantier
som pdverkar rantenettot ckade med 20% eller 50 mnkr
till -306 mnkr (-256). Den sa kallade benchmarkeffekten
i Stadshypotek uppgick till 9 mnkr (-7).

Medelvolymen utlaning till allménheten 6kade med
22 mdkr eller 1% till 1 574 mdkr (1 552). Valutakurs-
effekter forklarar 10 mdkr av 6kningen. Medelvolymen
hushéllsutlaning steg med 2% och foretagsutlaningen
Okade med 1%.

Den totala medelvolymen inlaning 6kade med 7% till
660 mdkr (614). Medelvolymen hushallsinlaning steg
med 3% och foretagsinlaningen okade med 10%.

Provisionsnettot minskade med 2% till 1 903 mnkr
(1 949). Léagre aktiemarknadsrelaterade provisions-
intakter kompenserades delvis av dkade forsékrings- och
utlaningsprovisioner. Provisionsintakterna fran
kortverksamheten steg med 7% till 460 mnkr (431).

Nettoresultatet av finansiella poster vérderade till
verkligt varde minskade till 284 mnkr (308), framst till
foljd av lagre kundaktivitet.

Kostnader

Kv 3 Kv 2
mnkr 2011 2011 Forandr
Personalkostnader -2 498 -2477 1%
Ovriga administrativa kostnader -1 206 -1273 -5%
Av- och nedskrivningar -112 -112 0%
Summa kostnader -3816 -3 862 -1%

De totala kostnaderna sjonk med 1% till -3 816 mnkr.

Personalkostnaderna steg med 1%, framst till foljd av
valutakursférandringar. Avséttningen till
vinstandelsstiftelsen Oktogonen var ofgrandrad och
uppgick till -210 mnkr (-210) och de rorliga
erséttningarna, inklusive sociala avgifter och
Ionebikostnader, minskade till -48 mnkr (-64).

Ovriga administrativa kostnader minskade med 5%
till -1 206 mnkr, framst till foljd av sdsongsmassigt l1agre
kostnader i det tredje kvartalet.

Genomsnittligt antal anstéllda 6kade till 11 434
medarbetare (11 091), framst till f6ljd av tillfalligt
anstéllda under semesterperioden.

Kreditforluster

Kv 3 Kv 2
mnkr 2011 2011 Forandr
Kreditforluster, netto -157 -172 -9%
Kreditforlustniva i % av utlaning 0,04 0,04 0,00
Osékra fordringar, netto 2804 3777 -26%
Andel osékra fordringar, % 0,17 0,23 -0,06

Kreditforlusterna minskade till 157 mnkr och kredit-
forlustnivan uppgick oférandrat till 0,04%. Osakra
fordringar netto minskade med 26% eller 973 mnkr till
2 804 mnkr (3 777) till f6ljd av att ndgra enstaka stérre
engagemang ej langre bedoms som osékra. Netto sjonk
osakra fordringar till 0,17% (0,23) av utlaningen.

UTVECKLING | SEGMENTEN
(Kvartal 3 2011 jamfort med kvartal 2 2011)

Kontorsrorelsen i Sverige 6kade rorelseresultatet
marginellt till 3 182 mnkr (3 180). Det ackumulerade
nettoinflodet till bankens fonder sedan arets borjan
uppgick till 10,7 mdkr, jamfort med ett nettoutflode pa
3,2 mdkr i den totala marknaden. Kreditforlustnivan
uppgick till 0,03% (-0,01).

| Kontorsrorelsen utanfor Sverige steg rorelseresultatet med
33% till 924 mnkr (696) som en féljd av ett hogre
réntenetto och lagre kreditforluster. Kostnaderna minskade
med 2%. Kreditforlustnivan sjonk till 0,08% (0,19).

Handelsbanken Capital Markets dkade sitt
rorelseresultat med 23% till 381 mnkr (311). Intdkterna
steg med 3%, framst till f6ljd av 6kade affarsvolymer,
och kostnaderna minskade med 5%.

Handelsbanken
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FINANSIERING OCH LIKVIDITET

Handelsbanken fortsétter att ha en stark position i
fundingmarknaden och banken kan som en f6ljd av detta
attrahera langfristig marknadsfinansiering till attraktiva
priser dven i den radande finansiella oron. Bankens
fundingkostnader och femariga CDS-spread &r bland de
allra lagsta i den europeiska banksektorn.

I borjan av det fjarde kvartalet valde banken att
emittera en tiodrig senior obligation pd 1,25 miljarder
euro. Emissionen var den forsta tiodriga seniora sé kallade
benchmarkemission (d.v.s. dver 1 md euro) som gjorts i
Europa sedan februari 201 1. Emissionen blev kraftigt
overtecknad med en orderbok pé 3 miljarder euro.

Emissionsvolymen av langfristig upplaning uppgick
under nioméanadersperioden till 167 mdkr fordelat p&

59 mdkr i senior upplaning och 108 mdkr i sékerstillda
obligationer. Banken hade vid periodens slut forfinan-
sierat samtliga obligationsforfall till tredje kvartalet 2012.

Bankens totala likviditetsreserv 6kade och dversteg
vid periodens slut 700 mdkr (600). Under tredje
kvartalet 6kade kassamedel och likvida tillgangar
placerade i centralbanker med 108 mdkr till 339 mdkr,
varav bankens inléning i Federal Reserve 6kade med
93 mdkr till 236 mdkr. Den kraftiga 6kningen var
huvudsakligen hanforlig till att en 6kad forsiktighet hos
internationella investerare skapade 6kade dollarinfléden
i banken. Volymen likvida obligationer uppgick till
94 mdkr. Resterande del av reserven utgors frimst av
outnyttjat emissionsutrymme av sékerstillda
obligationer i Stadshypotek.

KAPITAL

30 sep 30 jun
mnkr 2011 2011  Foérandr
Primarkapitalrelation enligt Basel Il 17,4% 17,4% 0,0
Kapitaltdckningsgrad enligt Basel Il 19,0% 19,7% -0,7
Eget kapital 91 696 89 275 3%
Primarkapital 92 947 91393 2%

Kapitalbasen uppgick till 102 mdkr (103) och kapital-
tackningsgraden enligt Basel 1 uppgick till 19,0%.

Eget kapital 6kade med 2,4 mdkr till 91,7 mdkr
under kvartalet och med 7,0 mdkr jdmfort med
foregdende ar. Primérkapitalet steg med 1,6 mdkr till
92,9 mdkr och primérkapitalrelationen enligt Basel 11
uppgick oforiandrat till 17,4%. Kvartalets vinst bidrog
positivt med 0,3 procentenheter samtidigt som 6kade
utlaningsvolymer paverkade med -0,2 procentenheter.
Kreditkvaliteten fortsatte att forbéttras och positiv
kreditriskmigration forbittrade priméirkapitalrelationen
med 0,2 procentenheter, fraimst till f6ljd av att nya
utlanings-volymer dr av mycket god kvalitet.
Valutakurseffekter minskade primérkapitalrelationen
med 0,2 procentenheter.

RATING

Sévil Handelsbankens lang- som kortfristiga rating var
under perioden ofordndrade hos de fyra ratinginstituten
som foljer banken. Utsikterna var stabila (stable
outlook) hos samtliga institut.

Finansiell
Langfristig Kortfristig styrka
Standard & Poor's AA- A-1+
Fitch AA- F1+
Moody's Aa2 P-1 C+
DBRS AA (low)

VERKSAMHETER UNDER AVVECKLING

Verksamheter under avveckling inkluderar verksamheter
som Overtagits for skyddande av fordran och som banken
avser att avyttra. Resultatet efter skatt omfattar framforallt
verksamheten i Plastal och uppgick under
niomanadersperioden till 127 mnkr jamfort med

128 mnkr motsvarande period foregaende ar.

Handelsbanken
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Kontorsrorelsen i Sverige

Kontorsrérelsen i Sverige bestar av sex regionbanker samt Handelsbanken Finans och Stadshypoteks verksamheter
i Sverige. | Handelsbanken utgar verksamheten fran kontoren som har ansvar fér bankens samtliga kunder.
Regionbankerna tillhandahaller universalbankstjdnster och drivs med maélet att leverera hégre Iénsamhet &n
jadmférbara banker. Handelsbanken Finans har ett heltdckande sortiment av finansbolagstjénster. Handelsbanken
Finans arbetar genom bankens kontor och i finansieringssamarbete med aterférséljare och leverantérer.
Stadshypotek &r bankens hypoteksbolag och &r helt integrerat i kontorsrérelsen.

RESULTATRAKNING

Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep Jan-sep Helar
mnkr 2011 2010 Férandr 2011 Forandr 2011 2010 Foérandr 2010
Réntenetto 4033 3204 26% 3872 4% 11655 9495 23% 12993
Provisionsnetto 896 920 -3% 931 -4% 2742 2759 1% 3819
Nettoresultat av finansiella poster
varderade till verkligt varde 98 170 -42% 100 2% 352 454 -22% 704
Ovriga intékter 3 7 -57% -1 17 8 113% 16
Summa intékter 5030 4301 17% 4902 3% 14766 12716 16% 17532
Personalkostnader -780 -748 4% -773 1% -2 348 -2 250 4% -3012
Ovriga administrativa kostnader -329 -238 38% -319 3% -904 -716 26% -1010
Internt kdpta och salda tjanster -639 -719 -11% -638 0% -2 025 -2181 % -2 958
Avskrivningar -24 -20 20% -21 14% -68 -63 8% -85
Summa kostnader -1772 -1725 3% -1751 1% -5 345 -5210 3% -7 065
Resultat fore kreditforluster 3258 2576 26% 3151 3% 9421 7 506 26% 10467
Kreditforluster, netto -76 -56 36% 29 -18 -113 -84% -99
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tiligangar 0 0 0% 0 0% 0 0 0% 0
Rorelseresultat 3182 2520 26% 3180 0% 9403 7393 27% 10 368
Resultatutdelning 127 222 -43% 170 -25% 478 548 -13% 811
Rorelseresultat efter resultatutdelning 3309 2742 21% 3350 -1% 9 881 7941 24% 11179
Interna intakter =723 -568 -27% -667 -8% -1942 -1433 -36% -2 004
K/l-tal, % 344 38,1 34,5 35,1 39,3 38,5
Kreditforlustniva, % 0,03 0,02 -0,01 0,00 0,02 0,01
Allokerat kapital 51609 41679 24% 48 775 6% 51609 41679 24% 43880
Rantabilitet pa allokerat kapital, % 18,9 19,4 20,3 19,3 18,8 19,5
Medelantal anstéllda 4679 4552 3% 4 449 5% 4508 4402 2% 4386
Antal kontor 461 461 0% 461 0% 461 461 0% 461
AFFARSVOLYMER
Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep Jan-sep Helar

Medelvolymer, mdkr 2011 2010 Forandr 2011 Forandr 2011 2010 Férandr 2010
Utlaning till allmanheten*
Hushall 575 541 6% 566 2% 566 528 7% 534

varav Hypotekslan 522 484 8% 514 2% 513 472 9% 478
Foretag 487 463 5% 479 2% 475 466 2% 464

varav Hypotekslan 219 192 14% 211 4% 212 187 13% 190
Totalt 1062 1004 6% 1045 2% 1041 994 5% 998
Inlaning fran allmanheten
Hushall 198 185 7% 194 2% 194 179 8% 182
Foretag 157 149 5% 155 1% 156 151 3% 150
Totalt 355 334 6% 349 2% 350 330 6% 332

* Exklusive utlaning till Riksgalden

9 Handelsbanken
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JANUARI — SEPTEMBER 2011 JAMFORT
MED JANUARI — SEPTEMBER 2010

Resultatutveckling

Rorelseresultatet 6kade med 27% till 9 403 mnkr

(7 393) till foljd av ett forbattrat rdntenetto och lagre
kreditforluster.

Réntenettot steg med 23% till 11 655 mnkr (9 495).
En god fundingsituation kombinerat med ett stigande
rénteldge forbattrade den totala rdntemarginalen med
1 498 mnkr. Effekten av storre in- och utlaningsvolymer
uppgick till 558 mnkr. Avgiften till Stabilitetsfonden
och inséttargarantin 6kade med 78% eller 218 mnkr och
belastade réntenettot med -497 mnkr (-279).

Provisionsnettot minskade marginellt till 2 742 mnkr
(2 759). Betalningsprovisionerna tkade medan de
vardepappersrelaterade intakterna var lagre.

Nettoresultatet av finansiella poster till verkligt
varde, som huvudsakligen bestar av valutavéaxlingar och

réanteskillnadsersattningar, minskade till 352 mnkr (454).

De totala kostnaderna steg med 3% till -5 345 mnkr
(-5 210). Personalkostnaderna tkade med 4% som ett
resultat av att den arliga lonejusteringen for 2011 samt
av att medelantalet anstéllda 6kade med 2%. K/I-talet
forbéattrades till 35,1% (39,3).

Kreditforlusterna sjonk till -18 mnkr (-113) och kredit-
forlustnivéan forbattrades till 0,00% (0,02).

Affarsutveckling

I borjan av oktober presenterade Svenskt Kvalitetsindex
(SKI) érets undersokning av kundngjdhet. Handels-
banken har sedan undersékningarna startade 1989 varit
den av de storre bankerna som haft de nojdaste
kunderna. | drets undersokning konstateras att
Handelsbanken behaller sin ledande position. Av
privatkunderna fick Handelsbanken indexvardet 77,8,
vilket ska jamforas med de dvriga tre
huvudkonkurrenterna som alla lag inom intervallet 69,5
—70,7. Aven avseende foretagskunder hade
Handelsbanken betydligt hdgre kundnéjdhet an
branschen i 6vrigt. Handelsbanken &r ocksa den
fullsortimentsbank som kan uppvisa den mest stabila
kundngjdheten dver tiden.

Medelvolymen inlaning fran hushall fortsatte att oka
och uppgick till 194 mdkr (179), en 6kning med 8%
jamfort med foregaende ar. Samtidigt visade Svensk
Fondstatistik att Handelsbanken fortsétter ta marknads-
andelar pa fondmarknaden.

Under arets forsta nio manader uppgick bankens
ackumulerade nettoinflode pa den svenska
fondmarknaden till 10,7 mdkr trots att den totala
marknaden visade ett nettoutflode pé 3,2 mdkr. Storst
var nettoinflddet till bankens rénte- och blandfonder.

Medelvolymen hypoteksutlaning till privatpersoner
véxte med 9% till 513 mdkr (472). Okningstakten avtog
dock under &ret.

Foretagens kreditefterfragan 6kade under véaren och
sommaren. Under andra kvartalet 6kade medelvolymen
utlaning till foretag med 19 mdkr. Under tredje kvartalet
oOkade foretagsutlaningen med 8 mdkr. Vid kvartalets
utgang uppgick utlaningen till foretag till 491 mdkr,
vilket var 7% hogre an vid arets borjan.

KVARTAL 3 2011 JAMFORT MED KVARTAL 2 2011

Rorelseresultatet 6kade marginellt till 3 182 mnkr (3 180).

Réntenettot 6kade med 4% till 4 033 mnkr (3 872).
Okade utlaningsvolymer forklarar 39 mnkr av ékningen
och stigande utlaningsmarginaler till foljd av bankens
goda fundingsituation bidrog med 141 mnkr.
Inlaningsmarginalerna minskade med 13 mnkr. Den sa
kallade benchmarkeffekten i Stadshypotek uppgick till
9 mnkr (-7). Avgifter till den svenska Stabilitetsfonden
och inséttargarantin 6kade med 10% eller 16 mnkr till
-179 mnkr (-163).

Utlaningen till hushall fortsatte att vaxa &ven om
tillvaxttakten var avtagande. Medelvolymen hypotekslan
till privatpersoner 6kade med 8 mdkr till 522 mdkr
(514). Marginalen pé& hypoteksstocken uppgick till
0,77%. Volymen foretagsutlaning fortsatte att stiga dven
om tillvéaxttakten var lagre &n i det andra kvartalet.
Medelvolymen 6kade med 2% till 487 mdkr (479).

Provisionsnettot minskade med 4% till 896 mnkr
(931), framst till foljd av lagre vardepappersprovisioner.

Nettoresultatet av finansiella poster till verkligt vérde
uppgick till 98 mnkr (100). Ett lagre valutarelaterat
resultat motverkades av hogre ranteskillnadserséttning.

De totala kostnaderna steg med 1% till 1 772 mnkr
(1 751). Personalkostnaderna 6kade med 1% till foljd av
tillfalligt anstéllda semestervikarier och Gvriga
kostnader steg med 3%.

Kreditforlusterna uppgick till -76 mnkr
(&tervinningar pa 29 mnkr) och kreditforlustnivan
uppgick till 0,03% (-0,01).

Handelsbanken
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Kontorsrorelsen utanfor Sverige

Kontorsrérelsen utanfér Sverige bestar av regionbankerna i Danmark, Norge och Finland samt de tre regionbankerna
i Storbritannien. Dessa betraktas tillsammans med Sverige som bankens hemmamarknader. Kontorsrérelsen i dessa
ldnder bedrivs enligt samma princip som i Sverige — universalbankstjdnster levererade med béttre service och till
lagre kostnader i forhéllande till jmférbara banker. | segmentet ingar ocksé Handelsbanken International samt
Handelsbanken Finans och Stadshypoteks verksamheter utanfér Sverige. Handelsbanken International driver
kontorsrérelse utanfér bankens hemmamarknader.

RESULTATRAKNING

Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep Jan-sep Helar
mnkr 2011 2010 Forandr 2011 Foérandr 2011 2010 Foérandr 2010
Réntenetto 1776 1742 2% 1590 12% 4924 5244 -6% 6933
Provisionsnetto 346 368 -6% 380 -9% 1076 1158 % 1537
Nettoresultat av finansiella poster
varderade till verkligt varde 73 38 92% 136 -46% 296 148 100% 273
Ovriga intékter 14 10 40% 20 -30% 43 52 7% 66
Summa intékter 2209 2158 2% 2126 4% 6339 6 602 -4% 8 809
Personalkostnader -702 -652 8% -676 4% -2 024 -1954 4% -2 590
Ovriga administrativa kostnader -229 -236 -3% -243 -6% -705 -748 -6% -1 054
Internt kdpta och salda tjanster -256 -227 13% -294 -13% -761 -622 22% -900
Avskrivningar -17 -20 -15% -17 0% -52 -58 -10% -73
Summa kostnader -1 204 -1 135 6% -1 230 -2% -3 542 -3 382 5% -4 617
Resultat fore kreditforluster 1005 1023 -2% 896 12% 2797 3220 -13% 4192
Kreditforluster, netto -81 -238 -66% -201 -60% -555 -1101 -50% -1408
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar 0 0 0% 1 -100% 1 0 0
Rorelseresultat 924 785 18% 696 33% 2243 2119 6% 2784
Resultatutdelning 32 54 -41% 44 -27% 94 138 -32% 202
Rorelseresultat efter resultatutdelning 956 839 14% 740 29% 2337 2257 4% 2986
Interna intakter -1988 -1570 -27% -1884 -6% -5 391 -4 425 -22% -5 954
K/l-tal, % 53,7 51,3 56,7 55,1 50,2 51,2
Kreditforlustniva, % 0,08 0,19 0,19 0,17 0,30 0,28
Allokerat kapital 24267 25978 7% 23779 2% 24267 25978 7% 25117
Rantabilitet pa allokerat kapital, % 11,6 9,5 9,2 94 8,4 8,4
Medelantal anstallda 3188 2940 8% 3121 2% 3124 2906 8% 2931
Antal kontor 283 255 11% 279 1% 283 255 1% 262
AFFARSVOLYMER

Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep Jan-sep Helar

Medelvolymer, mdkr 2011 2010 Forandr 2011 Forandr 2011 2010 Foérandr 2010
Utlaning till allmanheten
Hushall 161 142 13% 153 5% 154 142 8% 143
Foretag 317 315 1% 304 4% 306 322 -5% 318
Totalt 478 457 5% 457 5% 460 464 1% 461
Inlaning fran allmanheten
Hushall 43 41 5% 41 5% 41 42 2% 42
Foretag 109 99 10% 103 6% 105 104 1% 103
Totalt 152 140 9% 144 6% 146 146 0% 145

Handelsbanken
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JANUARI — SEPTEMBER 2011 JAMFORT
MED JANUARI — SEPTEMBER 2010
Resultatutveckling
Rorelseresultatet kade med 6% och uppgick till
2 243 mnkr (2 119). Exklusive valutakursférdndringar
pa -83 mnkr dkade rorelseresultatet med 10%.
Réntenettot minskade med 320 mnkr, eller 6%, till
4 924 mnkr (5 244). Nedgéngen forklaras nédstan helt
av valutakursforéndringar pa -299 mnkr. Avgifter till
stats- och inséttargarantier som belastar rintenettot
okade med 39%, eller 72 mnkr till -255 mnkr (-183).
Kostnaderna steg med 5% till -3 542 (-3 382), vilket
framst forklaras av expansionen i Storbritannien.
Kreditforlusterna halverades till -555 mnkr (-1 101)
och kreditforlustnivan uppgick till 0,17% (0,30).
Medelvolymen utlaning minskade med 4 mdkr, eller
1% till 460 mdkr (464), vilket helt forklaras av véxel-
kursfordndringar pa -30 mdkr. I lokal valuta steg
medelvolymen med 5%.

12

KVARTAL 3 2011 JAMFORT MED KVARTAL 2 2011

Rorelseresultatet kade med 33% till 924 mnkr (696) till
foljd av hogre rantenetto och ldgre kreditforluster.
Resultat fore kreditforluster steg med 12% till

1 005 mnkr (896).

Réntenettot steg med 186 mnkr, eller 12% till
1 776 mnkr (1 590), framst till f61jd av hogre
utlaningsvolymer. I lokal valuta dkade savél
rdntenettot som utldningsvolymerna pa samtliga
hemmamarknader. Valutakursfordandringar paverkade
rdntenettot positivt med 27 mnkr.

Kostnaderna minskade till -1 204 mnkr (-1 230),
vilket forklaras av normala sdsongsvariationer.
Expansionskostnaderna for nya kontor uppgick till
-56 mnkr (-49).

Kreditforlusterna minskade till -81 mnkr (-201) och
kreditforlustnivén sjonk till 0,08% (0,19).

Handelsbanken
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Kontorsrorelsen i Storbritannien
RESULTATRAKNING

Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep Jan-sep Helar
mnkr 2011 2010 Forandr 2011 Forandr 2011 2010 Foérandr 2010
Réntenetto 402 344 17% 358 12% 1089 931 17% 1270
Provisionsnetto 22 18 22% 21 5% 59 56 5% 73
Nettoresultat av finansiella poster
varderade till verkligt varde 18 14 29% 19 -5% 54 39 38% 61
Ovriga intékter 0 0 0% 0 0% 0 0 0% 0
Summa intakter 442 376 18% 398 1% 1202 1026 17% 1404
Personalkostnader -157 -136 15% -147 7% -444 -383 16% -523
Ovriga administrativa kostnader -37 -33 12% -36 3% -103 -98 5% -133
Internt kdpta och salda tjanster -38 -27 41% -38 0% -109 -73 49% -108
Avskrivningar -2 -3 -33% -2 0% -6 -8 -25% -9
Summa kostnader -234 -199 18% -223 5% -662 -562 18% 773
Resultat fore kreditforluster 208 177 18% 175 19% 540 464 16% 631
Kreditforluster, netto -43 -168 -74% -26 65% -125 -183 -32% -220
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar 0 0 0% 0 0% 0 0 0% 0
Rorelseresultat 165 9 149 11% 415 281 48% 411
Resultatutdelning 2 5 -60% 5 -60% 10 13 -23% 20
Rorelseresultat efter resultatutdelning 167 14 154 8% 425 294 45% 431
Medelantal anstallda 777 600 30% 729 7% 732 564 30% 585
Antal kontor 101 77 31% 95 6% 101 77 31% 83
AFFARSVOLYMER

Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep Jan-sep Helar

Medelvolymer, mn GBP 2011 2010 Forandr 2011 Forandr 2011 2010 Forandr 2010
Utlaning till allmanheten
Hushall 2029 1366 49% 1851 10% 1849 1260 47% 1324
Foretag 5900 4863 21% 5461 8% 5480 4701 17% 4769
Totalt 7929 6 229 27% 7312 8% 7329 5961 23% 6 093
Inlaning fran allmanheten
Hushall 353 343 3% 356 -1% 357 331 8% 335
Foretag 1636 1076 52% 1335 23% 1360 1042 31% 1071
Totalt 1989 1419 40% 1691 18% 1717 1373 25% 1406

JANUARI — SEPTEMBER 2011 JAMFORT
MED JANUARI — SEPTEMBER 2010

Resultatutveckling

Rorelseresultatet 6kade med 48% till 415 mnkr (281) till
foljd av hogre intékter och lagre kreditforluster. Forstérk-
ningen av den svenska kronan paverkade resultatet med
-23 mnkr. I lokal valuta steg rorelseresultatet med 60%.

Intdkterna 6kade med 17% och réntenettot steg med
17% till 1 089 mnkr (931) till 61jd av storre afférs-
volymer och en god fundingsituation. Medelvolymen
inléning 6kade med 25% och utlaningsvolymen med
23%. Valutakurseffekter pdverkade rantenettot med -77
mnkr. I lokal valuta steg rantenettot med 27%.

Nettoresultat av finansiella poster 6kade med 38% till
54 mnkr (39) till f6ljd av fler kundaffarer.

Kostnaderna 6kade med 18% till -662 mnkr (-562)
till foljd av fortsatt expansion av kontorsnétet. Utbygg-
naden av kontorsnétet 6kade medelantalet anstéllda med
30% till 732 medarbetare (564). I lokal valuta steg kost-
naderna med 28%.

Kreditforlusterna minskade till -125 mnkr (-183).

Affarsutveckling
I EPSI:s oberoende undersdkning av kundndjdhet
rankades Handelsbanken, for tredje aret i rad, hogst av
bankerna i Storbritannien avseende kundngjdhet och
lojalitet — avseende sévil privat- som foretagskunder.
Medelvolymen utlaning 6kade 23% till
7 329 mn GBP (5 961), dér utlaningen till hushall 6kade
med 47%. Inldningsvolymen dkade med 25% till 1 717
mn GBP, dér inldningen fran foretag 6kade med 31%.
Under érets nio forsta manader dppnades 18 nya
kontor. Sedan motsvarande period foregaende ar har
banken startat 24 nya kontor. Totalt uppgick antalet
kontor till 111 (77) inklusive rekryterade kontorschefer.

KVARTAL 3 2011 JAMFORT MED KVARTAL 2 2011

Rorelseresultatet 6kade med 11% till 165 mnkr (149),
till foljd av hogre intdkter. Resultatet fore kreditfor-
luster, justerat for valutakursfoérandringar, dkade 17%.
Réntenettot, uttryckt i lokal valuta, 6kade med 11%
tack vare hogre affarsvolymer och utldningsmarginaler.
Medelvolymen inlaning fran foretag 6kade med 23%.
Kreditforlusterna uppgick till -43 mnkr (-26).

Handelsbanken
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Kontorsrorelsen i Danmark
RESULTATRAKNING

Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep Jan-sep Helar
mnkr 2011 2010 Fdérandr 2011 Foérandr 2011 2010 Foérandr 2010
Réntenetto 317 290 9% 280 13% 869 897 -3% 1199
Provisionsnetto 56 70 -20% 70 -20% 196 223 -12% 290
Nettoresultat av finansiella poster
varderade till verkligt varde 13 12 8% 19 -32% 40 45 -11% 55
Ovriga intékter 8 3 167% 8 0% 18 11 64% 16
Summa intékter 394 375 5% 377 5% 1123 1176 -5% 1560
Personalkostnader -137 -137 0% -131 5% -399 -415 -4% -551
Ovriga administrativa kostnader -46 -53 -13% -79 -42% -171 -155 10% -229
Internt kopta och salda tjanster -56 -48 17% -58 -3% -161 -143 13% -204
Avskrivningar -4 -4 0% -4 0% -12 -14 -14% -17
Summa kostnader -243 -242 0% -272 -11% -743 =727 2% -1 001
Resultat fore kreditforluster 151 133 14% 105 44% 380 449 -15% 559
Kreditforluster, netto 10 -23 -21 -141 -65 117% -367
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tiligdngar 0 0 0% 0 0% 0 0 0% 0
Rorelseresultat 161 110 46% 84 92% 239 384 -38% 192
Resultatutdelning 4 3 33% 5 -20% 10 5 100% 12
Rorelseresultat efter resultatutdelning 165 113 46% 89 85% 249 389 -36% 204
Medelantal anstallda 628 624 1% 625 0% 625 628 0% 627
Antal kontor 54 53 2% 54 0% 54 53 2% 53
AFFARSVOLYMER
Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep Jan-sep Helar
Medelvolymer, md dkr 2011 2010 Forandr 2011 Forandr 2011 2010 Foérandr 2010
Utlaning till allmanheten
Hushall 221 19,7 12% 21,8 1% 21,7 19,3 12% 19,5
Foretag 21,6 19,6 10% 19,7 10% 20,2 20,0 1% 20,1
Totalt 43,7 39,3 1% 41,5 5% 41,9 39,3 7% 39,6
Inlaning fran allmanheten
Hushall 8,7 8,5 2% 8,3 5% 8,4 8,5 1% 8,5
Foretag 11,2 12,2 -8% 10,2 10% 11,2 12,4 -10% 12,3
Totalt 19,9 20,7 -4% 18,5 8% 19,6 20,9 -6% 20,8

JANUARI — SEPTEMBER 2011 JAMFORT
MED JANUARI — SEPTEMBER 2010

Resultatutveckling

Rorelseresultatet minskade till 239 mnkr (384), bland
annat till f6ljd av hogre kreditforluster. Valutakurs-
effekter forklarar 22 mnkr av minskningen.

Intdkterna minskade med 5%, men 6kade 2% justerat
for valutakursforandringar. Réntenettot minskade med
28 mnkr, varav 59 mnkr utgjorde valutakurs-
forandringar. Justerat for detta 6kade rantenettot med
4%. Avgifter for den svenska Stabilitetsfonden belastade
rantenettot med -28 mnkr (-12).

Kostnaderna steg med 16 mnkr, vilket framst
forklaras av 22 mnkr i 6kade avgifter f6r den danska
inséttargarantifonden. Totalt belastades kostnaderna av
avgifter till den danska inséttargarantifonden och dansk
statsgaranti till -23 mnkr (-17). Den harda konkurrensen
om inlaning i kombination med det laga réanteldget satte
press pa inldningsmarginalerna. Kreditférlusterna
uppgick till -141 mnkr (-65).

Affarsutveckling

I EPSI:s arliga undersdkning av kundndjdhet i Danmark
hamnade Handelsbanken dterigen i topp; Handelsbanken
hade de mest njda foretagskunderna och hamnade
bland de framsta dven avseende privatkunderna.

Banken har ett stabilt inflode av kunder och totalt
okade medelvolymen utldning med 7% till 41,9 md dkr
(39,3). Bankens utlaning till hushéll 6kade med 12%
och utlaningen till féretag 6kade med 1%. Banken
okade sina marknadsandelar pa savél utlaning till
hushéll, som till féretag.

KVARTAL 3 2011 JAMFORT MED KVARTAL 2 2011

Rorelseresultatet forbattrades till 161 mnkr (84), till
6ljd av sévil hogre intdkter som lagre kostnader.
Réntenettot steg med 13% eller 37 mnkr trots hogre
avgifter for den svenska Stabilitetsfonden. Sévil ut- som
inl&ningsmarginalerna forbéttrades.

Kostnaderna minskade med 11%, eller 29 mnkr
framst till f6ljd av betalningen till den danska inséttar-
garantifonden under det andra kvartalet.

Handelsbanken
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Kontorsrorelsen i Finland

RESULTATRAKNING

Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep Jan-sep Helar
mnkr 2011 2010 Foérandr 2011 Forandr 2011 2010 Forandr 2010
Réntenetto 237 239 -1% 203 17% 645 754 -14% 974
Provisionsnetto 87 95 -8% 99 -12% 272 287 -5% 392
Nettoresultat av finansiella poster
varderade till verkligt varde 6 9 -33% 29 -719% 44 17 159% 27
Ovriga intékter 1 0 2 -50% 5 4 25% 7
Summa intékter 331 343 -3% 333 1% 966 1062 -9% 1400
Personalkostnader -79 -84 -6% -79 0% -239 -264 -9% -354
Ovriga administrativa kostnader -33 -47 -30% -17 94% -94 -155 -39% -212
Internt kopta och salda tjanster -47 -51 -8% -63 -25% -148 -136 9% -189
Avskrivningar -5 -5 0% -5 0% -15 -16 -6% -20
Summa kostnader -164 -187 -12% -164 0% -496 -571 -13% -775
Resultat fore kreditforluster 167 156 7% 169 1% 470 491 -4% 625
Kreditforluster, netto -1 -25 -96% 4 -17 -467 -96% -427
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar - - - - - -
Rorelseresultat 166 131 27% 173 -4% 453 24 198
Resultatutdelning 1" 11 0% 22 -50% 43 32 34% 55
Rorelseresultat efter resultatutdelning 177 142 25% 195 -9% 496 56 253
Medelantal anstallda 464 486 -5% 469 1% 470 489 -4% 487
Antal kontor 45 45 0% 45 0% 45 45 0% 45
AFFARSVOLYMER

Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep Jan-sep Helar

Medelvolymer, mn euro 2011 2010 Forandr 2011 Forandr 2011 2010 Forandr 2010
Utlaning till allmanheten
Hushall 3253 3170 3% 3231 1% 3231 3148 3% 3160
Foretag 6 855 6734 2% 6728 2% 6727 6 766 -1% 6 745
Totalt 10 108 9 904 2% 9 959 1% 9 958 9914 0% 9 905
Inlaning fran allmanheten
Hushall 1277 1264 1% 1227 4% 1239 1268 -2% 1263
Foretag 1671 2498 -33% 1706 -2% 1875 2516 -25% 2515
Totalt 2948 3762 -22% 2933 1% 3114 3784 -18% 3778

JANUARI — SEPTEMBER 2011 JAMFORT

MED JANUARI — SEPTEMBER 2010
Resultatutveckling

Rorelseresultatet forbattrades med 429 mnkr till

453 mnkr (24) till foljd av lagre kreditforluster.
Resultatet fore kreditforluster minskade med 21 mnkr,
men 6kade med 3% justerat for valutakursforandringar.
Avgifter for den svenska Stabilitetsfonden belastade
resultatet med 34 mnkr (19).

Réntenettot minskade med 14%, men justerat for
valutakursforandringar pé -44 mnkr var nedgangen 9%,
vilket bland annat forklaras av hogre avgift for den
svenska Stabilitetsfonden och ldgre inldningsvolymer.

Provisionsnettot minskade med 5%, vilket helt
forklaras av valutakursforandringar. Uttryckt i lokal
valuta steg provisionsnettot med 2%.

Kostnaderna minskade med 13% eller 75 mnkr, varav
36 mnkr forklaras av den starkare svenska kronan. I
lokal valuta minskade kostnaderna med 7%, framst
forklarat av att medelantalet anstéllda minskade med 19
personer eller 4%.

Kreditforlusterna sjonk till -17 mnkr (-467).

Affarsutveckling

Handelsbanken har, liksom tidigare ar, de nojdaste privat-
och foretagskunderna bland affdrsbankerna i Finland, enligt
EPSI:s undersokning av kundndjdhet.

Kreditefterfrdgan fran foretag 6kade under de tvd
senaste kvartalen och medelvolymen var under tredje
kvartalet 4% hogre jamfort med arets forsta kvartal.
Samtidigt minskade inlaningen frén foretag.

Hushéllsutlaningen 6kade med 3% jamfort med arets
nio forsta manader foregaende ar. Under samma period
minskade hushéllsinlaningen med 2%.

Stadshypotek AB Sppnade i maj en filial i Finland.

KVARTAL 3 2011 JAMFORT MED KVARTAL 2 2011

Rorelseresultatet minskade med 4% till 166 mnkr (173),
vilket forklaras av att nettoresultatet av finansiella poster
foregéende kvartal inkluderade reavinster pd 24 mnkr.
Exklusive detta steg rorelseresultatet med 10%.
Réntenettot 6kade med 17%, framst till f6ljd av
forbéttrade marginaler. Ut- och inldningsvolymerna
okade med 1%. Kostnaderna var oférédndrade och
kreditforlusterna uppgick till -1 mnkr (4).

Handelsbanken
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Kontorsrorelsen i Norge

RESULTATRAKNING

Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep Jan-sep Helar
mnkr 2011 2010 Forandr 2011 Forandr 2011 2010 Foérandr 2010
Réntenetto 607 634 -4% 564 8% 1726 1950 -11% 2 564
Provisionsnetto 82 71 15% 86 -5% 238 226 5% 301
Nettoresultat av finansiella poster
varderade till verkligt varde 30 26 15% 27 11% 86 54 59% 109
Ovriga intékter 4 5 -20% 8 -50% 16 33 -52% 38
Summa intékter 723 736 2% 685 6% 2066 2263 -9% 3012
Personalkostnader -173 -150 15% -167 4% -491 -452 9% -570
Ovriga administrativa kostnader -60 -55 9% -62 -3% -186 -185 1% -255
Internt kdpta och salda tjanster -74 -55 35% -83 -11% -213 -150 42% -216
Avskrivningar -3 -5 -40% -3 0% -10 -11 -9% -15
Summa kostnader -310 -265 17% -315 -2% -900 -798 13% -1 056
Resultat fore kreditforluster 413 471 -12% 370 12% 1166 1465 -20% 1956
Kreditforluster, netto -62 -37 68% -153 -59% -296 -71 317% -101
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tiligangar 0 0 -90% 1 -100% 1 0 1
Rorelseresultat 351 434 -19% 218 61% 871 1394 -38% 1856
Resultatutdelning 10 18 -44% 5 100% 18 50 -64% 65
Rorelseresultat efter resultatutdelning 361 452 -20% 223 62% 889 1444 -38% 1921
Medelantal anstallda 666 619 8% 664 0% 659 619 6% 622
Antal kontor 50 48 4% 50 0% 50 48 4% 49
AFFARSVOLYMER

Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep Jan-sep Helar

Medelvolymer, md nkr 2011 2010 Forandr 2011 Forandr 2011 2010 Foérandr 2010
Utlaning till allmanheten
Hushall 64,6 56,0 15% 62,8 3% 62,7 54,6 15% 55,3
Foretag 100,3 101,6 -1% 100,7 0% 100,7 101,6 -1% 102,1
Totalt 164,9 157,6 5% 163,5 1% 163,4 156,2 5% 157,4
Inlaning fran allmanheten
Hushall 12,0 9,9 21% 11,3 6% 11,3 9,4 20% 9,6
Foretag 35,9 32,3 11% 39,6 -9% 37,9 32,7 16% 33,2
Totalt 47,9 42,2 14% 50,9 -6% 49,2 421 17% 42,8

JANUARI — SEPTEMBER 2011 JAMFORT

MED JANUARI — SEPTEMBER 2010

Resultatutveckling

Affarsutveckling

Handelsbanken ligger dven i &r i toppen, bland sa vil
privat- som foretagskunder, enligt EPSI:s érliga

Rorelseresultatet minskade med 38% till 871 mnkr

(1 394 mnkr), framst till f61jd av hogre kreditforluster
och ldgre utlaningsmarginaler. Resultatet fore kredit-
forluster minskade med 20%, varav valutakurseffekter
forklarar tre procentenheter av minskningen.

Réntenettot sjonk med 11% eller 224 mnkr, varav
78 mnkr forklaras av forstérkningen av den svenska kronan
och resterande del framst av ldgre utlaningsmarginaler.
Avgifterna for den svenska Stabilitetsfonden dkade med
130% eller 48 mnkr och belastade riantenettot med
-85 mnkr (-37).

Kostnaderna 6kade med 13% till -900 mnkr (-798).
Justerat for valutakursfordndringar 6kade kostnaderna
med 18%, vilket forklaras av 6kade kostnader for kopta
tjanster samt av att antalet medarbetare 6kade med 6%.

Kreditforlusterna 6kade till -296 mnkr (-71).

undersokning av kundndjdheten.

Affarsvolymerna gentemot privatkunder 6kade jamfort
med foregdende ar. Inlaningen steg med 20% och
utlaningen med 15% och banken dkade sina marknads-
andelar. Inldningen frén foretag steg med 16%, medan
utldningen till foretag var i stort sett oforéndrad.

KVARTAL 3 2011 JAMFORT MED KVARTAL 2 2011

Rorelseresultatet 6kade med 61%, framst till f61jd av
forbdttrat ridntenetto och lagre kreditforluster. Resultatet
fore kreditforluster 6kade med 12% och justerat for
valutakursfordndringar var dkningen 9%.

Raéntenettot 6kade med 8%, eller 43 mnkr till
607 mnkr (564). Justerat for valutakursforandringar var
okningen 5%, till f6ljd av 6kade inldningsmarginaler.

Kostnaderna minskade med 5 mnkr, eller 2% till
-310 mnkr (-315).

Kreditforlusterna minskade till -62 mnkr (-153).

Handelsbanken
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Handelsbanken International

Handelsbanken International har som huvuduppgift att stédja bankens kunder i Norden och i Storbritannien med
deras internationella afférer, samt langsiktigt utveckla prioriterade lander till regionbanker enligt bankens
affdarsmodell. Under kvartalet 6ppnades ytterligare ett kontor i Nederldnderna. Banken har ddrmed 33 bankkontor och

fem representantkontor i totalt 17 I&nder utanfér Norden och Storbritannien.

RESULTATRAKNING

Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep Jan-sep Helar

mnkr 2011 2010 Férandr 2011 Forandr 2011 2010 Foérandr 2010
Réntenetto 213 235 -9% 185 15% 595 712 -16% 926
Provisionsnetto 99 114 -13% 104 -5% 311 366 -15% 481
Nettoresultat av finansiella poster

varderade till verkligt varde 6 -23 42 -86% 72 -7 21
Ovriga intékter 1 2 -50% 2 -50% 4 4 0% 5
Summa intékter 319 328 -3% 333 -4% 982 1075 -9% 1433
Personalkostnader -156 -145 8% -152 3% -451 -440 2% -592
Ovriga administrativa kostnader -53 -48 10% -49 8% -151 -155 -3% -225
Internt kdpta och salda tjanster -41 -46 -11% -52 -21% -130 -120 8% -183
Avskrivningar -3 -3 0% -3 0% -9 -9 0% -12
Summa kostnader -253 -242 5% -256 1% -741 -724 2% -1012
Resultat fore kreditforluster 66 86 -23% 77 -14% 241 351 -31% 421
Kreditforluster, netto 15 13 15% -5 24 -321 -299
Vinster/forluster vid avyttring av

materiella och immateriella tillgangar 0 0 0% 0 0% 0 0 0% -1
Rorelseresultat 81 99 -18% 72 12% 265 30 121
Resultatutdelning 5 17 71% 7 -29% 13 38 -66% 50
Rorelseresultat efter resultatutdelning 86 116 -26% 79 9% 278 68 309% 171
Medelantal anstéllda 653 611 7% 634 3% 638 606 5% 610
Antal kontor 33 32 3% 35 -6% 33 32 3% 32
AFFARSVOLYMER

Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep Jan-sep Helar

Medelvolymer, mdkr 2011 2010 Forandr 2011 Forandr 2011 2010 Foérandr 2010
Utlaning till allmanheten

Hushall 4,8 3,9 23% 4,2 14% 43 3,9 10% 4,0
Foretag 48,5 55,6 -13% 48,7 0% 48,6 58,4 -17% 56,7
Totalt 53,3 59,5 -10% 52,9 1% 52,9 62,3 -15% 60,7
Inlaning fran allménheten

Hushall 3,0 3,2 -6% 2,9 3% 2,8 34 -18% 3,3
Foretag 20,2 12,8 58% 16,0 26% 16,4 13,2 24% 13,5
Totalt 23,2 16,0 45% 18,9 23% 19,2 16,6 16% 16,8

JANUARI — SEPTEMBER 2011 JAMFORT

MED JANUARI — SEPTEMBER 2010
Resultatutveckling

Rorelseresultatet forbattrades till 265 mnkr (30), framst
till £61jd av att banken under forsta kvartalet foregéende
ar reserverade 335 mnkr pé ett tidigare identifierat risk-
engagemang. Resultatet fore kreditforluster minskade
med 110 mnkr, till 241 mnkr (351), varav 29 mnkr var
hanforligt till valutakursforandringar.

Intdkterna sjonk med 9%. Justerat for valutakurs-
effekter var minskningen 1%, framst till foljd av ett
lagre réntenetto, vilket i sin tur framst forklaras av en
medveten neddragning av utldningsvolymerna.

Kostnaderna 6kade med 2% och kreditforlusterna
bestod av nettodtervinningar pa 24 mnkr (-321).

Affarsutveckling

Medelvolymen utldning minskade med 15% till

52,9 mdkr (62,3) jaimfort med motsvarande period

foregéende &r, vilket forklaras av valutakurs-

fordndringar samt av den medvetna neddragningen av

utldningsvolymerna som genomférdes under 2010.
Inlaningen fran foretag 6kade med 24% till 16,4

mdkr (13,2).

KVARTAL 3 2011 JAMFORT MED KVARTAL 2 2011

Rorelseresultatet 6kade med 9 mnkr till 81 mnkr (72),
till foljd av nettodtervinningar pa 15 mnkr (-5).
Resultatet fore kreditforluster minskade med 11 mnkr
till 66 mnkr (77), frimst som ett resultat av ligre
provisioner och nettoresultat av finansiella poster
virderade till verkligt virde.

Handelsbanken
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Handelsbanken Capital Markets

Capital Markets bestar av Handelsbankens investmentbanks- och kapitalférvaltningsverksamhet inklusive
férsdkringssparande. Enheten har ett funktions- och produktansvar i hela koncernen fér handel i finansiella
instrument, strukturerade produkter, cash management, corporate finance och debt capital markets, ekonomisk
och finansiell analys samt foér samtliga sparprodukter férutom sparande pa bankkonto.

Nedan redovisas forst intakterna i hela koncernen for Capital Markets produkter med paféljande resultatkommentarer

och darefter segmentet Handelsbanken Capital Markets.

INTAKTSFORDELNING | KONCERNEN FOR HANDELSBANKEN CAPITAL MARKETS PRODUKTER

Kontors- Summa
Kontors- rorelsen Capital Markets Forandr. Forandr.
Capital rorelsen i utanfor produkteri Kv32011/ jan-sep 2011/
Januari - september 2011, mnkr Markets Sverige Sverige Ovrigt koncernen kv 22011 jan-sep 2010
Réantenetto 503
Provisionsintékter 2402 929 259 -49 3541
varav courtageintékter 667 325 83 10 1085 -14% -19%
varav fonder och depa 836 601 150 -32 1555 -4% 9%
varav forsékring 521 3 26 -27 523 21% 5%
Provisionsnetto 1986
Nettoresultat av finansiella poster 701 292 125 0 1118 26% -25%
Riskresultat férsakring 171
Ovriga intékter 13
Summa intékter 3374

JANUARI — SEPTEMBER 2011 JAMFORT
MED JANUARI — SEPTEMBER 2010
Koncernens courtageintikter minskade med 19% till
1 085 mnkr (1 345) till f6ljd av 1dgre marknadsaktivitet.
Kapitalforvaltningsprovisionerna 6kade med 9% till
1 555 mnkr (1 428). Okningen bestod av att fond-
provisionerna steg med 10% till 1 269 mnkr (1 151) till
foljd av 6kade volymer, samt av att intéikterna i
depaverksamheten 6kade med 3% till 286 mnkr (277).
Forsékringsprovisionerna steg med 5% till 523 mnkr
tack vare hogre avkastningsdelning.
Nettoresultatet av finansiella poster minskade till
1 118 mnkr (1 501). Minskningen forklaras av en dkad
forsiktighet under det finansiellt turbulenta aret.
Valutaaffarer relaterade till kontorsrorelsen, vilket ingar
i nettoresultatet av finansiella poster, gav ett valutaagio
pa 417 mnkr (369).

KVARTAL 3 2011 JAMFORT MED KVARTAL 2 2011
De totala courtageintikterna minskade med 14% till
310 mnkr (362). Minskningen forklaras fraimst av en
lagre aktivitet p4 marknaden.

Handelsbanken var fortsatt marknadsledare inom
strukturerade produkter i Sverige med en marknadsandel
pa 19% av nyforséljningen av kapitalskyddade
placeringar och certifikat till breddmarknaden under
arets nio forsta ménader.

Banken var radgivare i flera strukturaffarer i Sverige,
Norge och Danmark och radgivningsprovisionerna
6kade med 13%.

Nettoresultatet av valutaaffarer for kunder i kontors-

rorelsen uppgick till 140 mnkr (145).

Betalnings- och cash managementaffiren fortsatte att
utvecklas vil och under dret 6kade bankens betal-
ningsvolym pa den svenska marknaden med drygt 9%.

Kapitalforvaltningsverksamheten utvecklades mycket
starkt dven om fond- och depaforvaltningsprovisionerna
sjonk med 4% till 6ljd av sjunkande marknadsvérden.
Nysparandet i Handelsbankens fonder i Sverige
resulterade i ett nettoinflode pa 1,7 mdkr under
kvartalet, samtidigt som 6vriga fondbolag uppvisade ett
sammanlagt utfldde pd 17,5 mdkr. Sedan drets borjan
uppgick nysparande i bankens fonder i Sverige till 10,7
mdkr, medan de 6vriga fondbolagen tillsammans
uppvisade ett utflode pa 13,9 mdkr. I sin
trearsutvirdering rankar utvirderingsforetaget
Morningstar Handelsbanken Fonder som bist bland de
stora svenska bankernas fondbolag.

Nettosparandet i bankens fonder globalt uppgick till
2 mdkr under kvartalet och till 13 mdkr under aret.

XACT Fonder ér storst pa den nordiska marknaden
for borshandlade fonder. Under kvartalet noterades
XACT KINA och XACT har ddirmed 25 fonder
noterade i Norden. Marknadsandelen i Norden
uppgick till knappt 91% av omséttningen och drygt
85% av forvaltat kapital.

Handelsbanken
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FORVALTAT KAPITAL

30 Sep 30 Jun 31 Mar 31 Dec 30 Sep
mdkr, ultimo 2011 2011 2011 2010 2010
Fonder, exkl PPM 111 124 121 121 112
PPM 7 11 11 11 9
Fondférsakring 39 43 41 40 34
XACT Fonder (Borshandlade fonder) 20 21 20 21 19
Summa fonder 177 199 193 193 174
Depaférsakring 14 17 17 16 15
Traditionell forsakring 14 15 17 19 22
Diskretionar férvaltning, koncernen 81 96 95 91 91
varav i Handelsbankens fonder 30 32 29 29 26
Strukturerade produkter 39 40 41 40 41
Direktagda aktier i depa 139 171 178 176 167
Ovriga vardepapper i depa 42 41 39 43 32
Handelsbankens stiftelser 38 47 49 50 47
varav i Handelsbankens fonder 4 4 4 3 3
Summa forvaltat kapital, koncernen 510 590 596 596 560

19 Handelsbanken
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RESULTATRAKNING | SEGMENTET HANDELSBANKEN CAPITAL MARKETS

Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep Jan-sep Helar
mnkr 2011 2010 Foérandr 2011 Foérandr 2011 2010 Férandr 2010
Rantenetto 167 170 2% 174 -4% 503 443 14% 628
Provisionsnetto 652 586 11% 713 -9% 1986 1886 5% 2510
Nettoresultat av finansiella poster
varderade till verkligt varde 267 199 34% 177 51% 701 1132 -38% 1280
Riskresultat férsékring 52 42 24% 38 37% 171 138 24% 205
Ovriga intékter 2 4 -50% 7 -71% 13 9 44% 16
Summa intékter 1140 1001 14% 1109 3% 3374 3608 -6% 4639
Personalkostnader -548 -493 1% -541 1% -1 650 -1535 7% -2 054
Ovriga administrativa kostnader -185 -209 -11% -226 -18% -625 -674 -7% -927
Internt kdpta och salda tjanster -14 -14 0% -21 -33% -57 -67 -15% -91
Avskrivningar -12 -10 20% -10 20% -34 -33 3% -44
Summa kostnader -759 -726 5% -798 -5% -2 366 -2 309 2% -3116
Resultat fore kreditforluster 381 275 39% 311 23% 1008 1299 -22% 1523
Kreditforluster, netto
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar - - - - - -4
Roérelseresultat 381 275 39% 311 23% 1008 1299 -22% 1519
Resultatutdelning -159 -276 -42% -214 -26% -572 -686 -17% -1013
Rorelseresultat efter resultatutdelning 222 -1 97 129% 436 613 -29% 506
Interna intakter -106 -315 66% -365 1% -749 -1 005 25% -1380
K/l-tal, % 77,4 100,1 89,2 84,4 79,0 85,9
Allokerat kapital 6723 9992 -33% 6 263 7% 6723 9992 -33% 10 214
Rantabilitet pa allokerat kapital, % 9,7 - 45 6,7 5,2 3,0
Medelantal anstéllda 1652 1649 0% 1610 3% 1629 1599 2% 1604
Genom en distributionsersattning fordelas en del av intékterna till kontorsrérelsen och allt kvarvarande rérelseresultat som inte innehaller risktagande
resultatutdelas till kundansvarigt kontor i kontorsrérelsen.
INTAKTSFORDELNING

Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep Jan-sep Helar
mnkr 2011 2010 Foérandr 2011 Forandr 2011 2010 Forandr 2010
Kapitalférvaltning * 473 325 46% 430 10% 1316 1130 16% 1449
Investmentbanken 667 676 1% 679 2% 2058 2478 7% 3190
Totala intdkter 1140 1001 14% 1109 3% 3374 3608 -6% 4639

* Inklusive Handelsbanken Liv

JANUARI — SEPTEMBER 2011 JAMFORT
MED JANUARI — SEPTEMBER 2010
Resultatutveckling
Rorelseresultatet minskade med 22% till 1 008 mnkr
(1 299). Av det totala rorelseresultatet stod investment-
banken for 311 mnkr (815) och kapitalforvaltnings-
verksamheten for 697 mnkr (484). Handelsbanken Liv
forbéttrade sitt resultat med 226 mnkr till 460mnkr (234).
Provisionsnettot 6kade med 5% till 1 986 mnkr
(1 886) till £6ljd av 6kade kapitalférvaltningsprovisioner
och genomsnittlig férvaltad fondvolym 6kade med 17%
till 192 mdkr (164).
Riskresultatet i Handelsbanken Liv 6kade till
171 mnkr (138) och det finansiella resultatet steg till
93 mnkr (34).
Totalt sjonk intdkterna med 6% till 3 374 mnkr
(3 608). For kapitalforvaltningsverksamheten 6kade
intdkterna med 16%, medan de minskade med 17%
inom investmentbanken.

20

Kostnaderna 6kade med 2% till -2 366 mnkr
(-2 309), framst till foljd av att medelantalet anstdllda
steg till 1 629 medarbetare (1 599).

KVARTAL 3 2011 JAMFORT MED KVARTAL 2 2011

Rorelseresultatet dkade med 23% till 381 mnkr (311) trots
att det tredje kvartalet historiskt r sdsongsméssigt svagt.
Intdkterna 6kade med 31 mnkr, eller 3% till
1 140 mnkr (1 109). Kapitalforvaltningen 6kade
resultatet med 13% till 266 mnkr (235) och resultatet i
investmentbanken dkade 51% till 115 mnkr (76).

Provisionsnettot minskade 9% till 652 mnkr (713) till
storsta del beroende pé sdsongsmaissiga effekter.

Nettoresultatet av finansiella poster dkade med 51%
till 267 mnkr (177), framst till f6ljd av den 6kade
volatiliteten pa marknaderna, vilken resulterat i hogre
kundaktivitet.

Kostnaderna minskade med 5% till -759 mnkr (-798),
framst beroende av minskade administrativa kostnader.
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Ovrigt
I Ovrigt ingar finansférvaltning och centrala stabsavdelningar samt kostnaden fér avséttningar till vinstandelsstiftelsen

Oktogonen. Vidare ingar realisationsresultat, utdelningar samt intékter och kostnader som inte kan hanféras till nagot
specifikt segment.

RESULTATRAKNING

Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep Jan-sep Helar
mnkr 2011 2010 Forandr 2011 Foérandr 2011 2010 Foérandr 2010
Réantenetto 99 223 -56% 50 98% 199 579 -66% 832
Provisionsnetto 9 50 -82% -75 -8 92 156
Nettoresultat av finansiella poster
varderade till verkligt varde -154 -233 34% -105 -47% -396 -633 37% -892
Andelar i intresseforetags resultat -8 1 18 12 15 -20% 11
Ovriga intakter 12 14 -14% 148 -92% 174 225 -23% 246
Summa intékter -42 55 36 -19 278 353
Personalkostnader -633 -616 3% -652 -3% -1923 -1812 6% -2 521
Ovriga administrativa kostnader -459 -483 -5% -488 -6% -1434 -1 500 -4% -2073
Internt kdpta och salda tjanster 900 983 -8% 950 -5% 2818 2870 -2% 3902
Avskrivningar -59 -61 -3% -66 -11% -188 -183 3% -238
Summa kostnader -251 177 42% -256 -2% =727 -625 16% -930
Resultat fore kreditforluster -293 122 -140% -220 -33% -746 =347  -115% -577
Kreditforluster, netto
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tiligangar 5 4 25% 0 5 4 25% 3
Rérelseresultat -288 -118  -144% -220 -31% -141 =343 116% -574
Resultatutdelning 0 0 0% 0 0% 0 0 0% 0
Roérelseresultat efter resultatutdelning -288 -118  -144% -220 -31% -741 -343  -116% -574
Interna intakter 2817 2453 15% 2916 -3% 8 082 6 863 18% 9338
Medelantal anstéllda 1915 1958 -2% 1911 0% 1936 1910 1% 1929
JANUARI — SEPTEMBER 2011 JAMFORT KVARTAL 3 2011 JAMFORT MED KVARTAL 2 2011
MED JANUARI — SEPTEMBER 2010 Rorelseresultatet uppgick till -288 mnkr (-220).
Rérelseresultatet minskade med 398 mnkr och uppgick Resultatférindringen forklaras av ett forsdmrat
till -741 mnkr (-343). Banken erhdll under forsta nettoresultat av finansiella poster virderade till
kvartalet féregdende ar en utdelning av engdngskaraktér verkligt vérde.
pé 130 mnkr, vilket paverkar resultatjamforelsen. Avsittningen till vinstandelsstiftelsen Oktogonen var

Kostnaderna 6kade med 102 mnkr, varav hogre ofrindrad och uppgick till -210 mnkr (-210).

avsdttningen till vinstandelsstiftelsen Oktogonen
svarade for 69 mnkr. Avséttningen till Oktogonen
uppgick till -630 mnkr (-561). Kostnaderna
belastades under andra kvartalet av en avgift pa
32 mnkr till det svenska investerarskyddet.
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Finansiella rapporter i sammandrag — Koncernen

NYCKELTAL — KONCERNEN

Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep Jan-sep Helar
2011 2010 2011 2011 2010 2010
Réntabilitet pa eget kapital, total verksamhet * 14,1% 12,7% 14,0% 13,8% 12,8% 12,9%
Réntabilitet pa eget kapital, kvarvarande
verksamhet * 14,0% 12,5% 13,8% 13,6% 12,6% 12,6%
K/I-tal kvarvarande verksamhet 45,8% 48,1% 47,3% 46,8% 47,6% 48,0%
K/I-tal kvarvarande verksamhet, inkl kreditforluster 47, 7% 52,0% 49,4% 49,2% 52,8% 52,8%
Resultat per aktie, total verksamhet, kr 5,15 4,35 5,04 14,90 13,08 17,72
- efter utspadning 5,00 4,27 4,95 14,60 12,85 17,44
Resultat per aktie, kvarvarande verksamhet, kr 5,10 4,27 4,96 14,69 12,87 17,37
- efter utspadning 4,96 4,19 4,88 14,40 12,64 17,10
Resultat per aktie, avvecklad verksamhet, kr 0,05 0,08 0,08 0,21 0,21 0,35
- efter utspadning 0,04 0,08 0,07 0,20 0,21 0,34
Utdelning, kr 9,00
Justerat eget kapital per aktie, kr ** 147,84 137,63 144,21 147,84 137,63 143,14
Genomsnittligt antal utestaende aktier 623445996 622382489 622409614 622817592 621962797 622 094 449
efter utspadning 649 151 317 635260 155 638 711811 640473455 634 203 994 634 335 646
Kapitaltackningsgrad enligt Basel Il 19,0% 20,7% 19,7% 19,0% 20,7% 20,9%
Priméarkapitalrelation enligt Basel Il 17,4% 15,7% 17,4% 17,4% 15,7% 16,5%
Kapitalbas i férhallande till kapitalkrav Basel Il 237% 259% 246% 237% 259% 261%
Medelantal anstallda, kvarvarande verksamhet 11434 11100 11 091 11197 10 818 10 850
Antal kontor i Sverige 461 461 461 461 461 461
Antal kontor utanfoér Sverige 283 255 279 283 255 262

* Vid berakning av rantabilitet pa eget kapital justeras eget kapital fér paverkan av orealiserade vardeférandringar pa finansiella tillgangar
klassificerade som "Tillgangliga for forsaljning" samt for kassaflodessakringar.
** Vid berékning av eget kapital per aktie justeras eget kapital for paverkan av kassaflédessakringar samt for utspadningseffekter.
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RESULTATRAKNING — KONCERNEN

Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep  Jan-sep Helar
mnkr 2011 2010 Foérandr 2011 Foérandr 2011 2010 Foérandr 2010
Ranteintakter 15936 11 006 45% 14 662 9% 44942 31438 43% 43389
Rantekostnader -9 870 -5 679 74% -8 979 10% -27686 -15713 76% -22 052
Rantenetto 6 066 5327 14% 5683 7% 17256 15725 10% 21337
Provisionsnetto Not 2 1903 1924 1% 1949 2% 5796 5895 -2% 8 022
Nettoresultat av finansiella poster
varderade till verkligt varde Not 3 284 177 60% 308 -8% 953 1101 -13% 1377
Riskresultat forsaknng 52 42 24% 38 37% 171 138 24% 205
Ovriga utdelningsintakter 4 3 33% 141 -97% 146 189 -23% 190
Andelar i intresseforetags resultat -8 1 18 12 15 -20% 11
Ovriga intakter 27 32 -16% 32 -16% 101 105 -4% 154
Summa intékter 8328 7 506 1% 8169 2% 24435 23168 5% 31296
Personalkostnader -2 498 -2 330 7% -2 477 1% -7 432 -7 038 6% -9 504
Ovriga administrativa kostnader Not 4 -1206 -1 166 3% -1273 -5% -3 668 -3 637 1% -5 062
Av- och nedskrivning av
materiella och immateriella tillgangar -112 -114 -2% -112 0% -342 -346 -1% -452
Summa kostnader -3 816 -3610 6% -3 862 1% 11442 -11021 4% 15018
Resultat fore kreditforluster 4512 3 896 16% 4307 5% 12993 12147 7% 16278
Kreditforluster, netto Not 5 -157 -294 -47% -172 -9% -573 -1214 -53% -1 507
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar 5 4 25% 1 400% 6 4 50% -1
Rorelseresultat 4360 3606 21% 4136 5% 12426 10937 14% 14770
Skatter -1181 -945 25% -1048 13% -3 276 -2 932 12% -3 962
Periodens resultat fran
kvarvarande verksamhet 3179 2 661 19% 3088 3% 9150 8 005 14% 10 808
Periodens resultat fran avvecklad
verksamhet, efter skatt Not 6 30 46 -35% 48 -38% 127 128 -1% 217
Periodens resultat 3209 2707 19% 3136 2% 9 277 8133 14% 11025
Varav tillhér
Stamaktiedgare 3209 2707 19% 3136 2% 9277 8133 14% 11025
Minoritet 0 0 0 0 0 0
RESULTAT PER AKTIE — KONCERNEN
Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep Jan-sep Helar
2011 2010 Foérandr 2011 Forandr 2011 2010 Forandr 2010
Resultat per aktie, kvarvarande verksamhet, kr 5,10 4,27 19% 4,96 3% 14,69 12,87 14% 17,37
- efter utspadning 4,96 4,19 18% 4,88 2% 14,40 12,64 14% 17,10
Resultat per aktie, avvecklad verksamhet, kr 0,05 0,08 -38% 0,08 -38% 0,21 0,21 0% 0,35
- efter utspadning 0,04 0,08 -50% 0,07 -43% 0,20 0,21 -5% 0,34
Resultat per aktie, total verksamhet, kr 5,15 4,35 18% 5,04 2% 14,90 13,08 14% 17,72
- efter utspadning 5,00 4,27 17% 4,95 1% 14,60 12,85 14% 17,44
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TOTALRESULTAT — KONCERNEN

Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep Jan-sep Helar
mnkr 2011 2010 Foérandr 2011 Forandr 2011 2010 Férandr 2010
Periodens resultat 3209 2707 19% 3136 2% 9277 8133 14% 11025
Ovrigt totalresultat
Kassaflédessakringar -391 2 -149  -162% -256 -582 56% -325
Instrument tillgangliga for férsaljning -1 364 557 -191 -1731 1281 2186
Periodens omrékningsdifferens * 494 -1287 412 20% 464 -1967 -2015
Skatt hanforlig till dvrigt totalresultat 475 -190 120 296% 555 -294 -612
Summa 6vrigt totalresultat -786 -918 14% 192 -968 -1 562 38% -766
Periodens totalresultat 2423 1789 35% 3328 -27% 8309 6 571 26% 10259
Periodens totalresultat hanforligt till
Stamaktiedgare 2423 1789 35% 3328 -27% 8 309 6 571 26% 10 259
Minoritet 0 0 0% 0 0% 0 0 0% 0

* Periodens omrakningsdifferens avser bade kvarvarande och avvecklad verksamhet.

UTVECKLING PER KVARTAL — KONCERNEN

Kv 3 Kv 2 Kv 1 Kv 4 Kv 3

mnkr 2011 2011 2011 2010 2010
Rénteintakter 15936 14 662 14 344 11 951 11 006
Réntekostnader -9 870 -8 979 -8 837 -6 339 -5 679
Réntenetto 6 066 5683 5507 5612 5327
Provisionsnetto 1903 1949 1944 2127 1924
Nettoresultat av finansiella poster
varderade till verkligt varde 284 308 361 276 177
Riskresultat férsakring 52 38 81 67 42
Ovriga utdelningsintakter 4 141 1 1 3
Andelar i intresseforetags resultat -8 18 2 -4 1
Ovriga intékter 27 32 42 49 32
Summa intakter 8328 8169 7938 8128 7 506
Personalkostnader -2 498 -2 477 -2 457 -2 466 -2 330
Ovriga administrativa kostnader -1 206 -1273 -1189 -1425 -1 166
Av- och nedskrivning av
materiella och immateriella tillgangar -112 -112 -118 -106 -114
Summa kostnader -3 816 -3 862 -3764 -3997 -3 610
Resultat fore kreditforluster 4512 4307 4174 4131 3 896
Kreditférluster, netto -157 -172 -244 -293 -294
Vinster/forluster vid avyttring av
materiella och immateriella tillgangar 5 1 0 -5 4
Rorelseresultat 4 360 4136 3930 3833 3606
Skatter -1181 -1048 -1047 -1 030 -945
Periodens resultat fran
kvarvarande verksamhet 3179 3088 2883 23803 2 661
Periodens resultat fran avvecklad
verksamhet, efter skatt 30 48 49 89 46
Periodens resultat 3209 3136 2932 23892 2707
Resultat per aktie, kvarvarande verksamhet, kr 5,10 4,96 4,63 4,50 4,27

- efter utspadning 4,96 4,88 4,56 4,46 4,19
Resultat per aktie, avvecklad verksamhet, kr 0,05 0,08 0,08 0,15 0,08

- efter utspadning 0,04 0,07 0,07 0,14 0,08
Resultat per aktie, total verksamhet, kr 5,15 5,04 4,71 4,65 4,35

- efter utspadning 5,00 4,95 4,63 4,60 4,27
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BALANSRAKNING — KONCERNEN

30 sep 30 jun 31 mar 31 dec 30 sep
mnkr 2011 2011 2011 2010 2010
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 262 575 167 044 163 333 56 637 75 861
Ovrig utlaning till centralbanker Not 7 76 142 66 014 62 809 50 989 60 379
Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m. 44 363 48 963 57 817 50 738 48 805
Utlaning till 6vriga kreditinstitut Not 7 116 834 103 653 119 753 123 465 127 926
Utlaning till allménheten Not 7 1598737 1567152 1531500 1513687 1497078
Vardeférandring pa rantesakrad post i portfoljsakring 4622 4632 4 447 4744 5159
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 74 415 63 450 66 406 68 500 85 044
Aktier och andelar 27 686 34 819 36 976 38210 33672
Andelar i intresseforetag 153 147 112 111 99
Tillgangar dar kunden star vardeférandringsrisken 58 722 65 880 63 777 61182 55119
Derivatinstrument Not 8 166 016 87 610 92 493 102 283 142 023
Aterférsakringstillgangar 3 3 3 12 11
Immateriella tillgangar Not 9 7 087 7019 6 863 6 905 6 926
Fastigheter och inventarier 3297 3 326 3 306 3307 3216
Aktuella skattefordringar 748 519 177 74 223
Uppskjutna skattefordringar 372 237 236 337 406
Pensionstillgangar, netto 5152 4 995 4 875 4670 4879
Tillgangar som innehas for forséljning 952 904 899 789 740
Ovriga tillgangar 20 325 17 023 25548 60 260 33175
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 7 365 6 433 8219 6 630 7 291
Summa tillgangar 2475566 2249823 2249549 2153530 2188032
Skulder och eget kapital
Skulder till kreditinstitut Not 10 235431 219 396 248 111 251972 212 311
In- och upplaning fran allmanheten Not 10 720 482 645 895 641 709 564 142 589 669
Skulder dar kunden star vardeférandringsrisken 58 758 65911 63 777 61214 55171
Emitterade vardepapper 1111855 1019801 984 910 963 501 951 956
Derivatinstrument Not 8 143 804 88 081 100 333 101753 146 657
Korta positioner 27 644 30 855 34 941 36 026 38 200
Forsakringsskulder 705 713 777 723 791
Aktuella skatteskulder 823 895 466 882 1274
Uppskjutna skatteskulder 9499 9352 9244 9144 8777
Avsattningar 33 72 64 77 149
Skulder hanférliga till tillgangar som innehas for férsaljning 347 367 370 302 289
Ovriga skulder 14 957 23 960 22 459 12 604 28 998
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 23670 20573 19 477 18 851 19 190
Efterstéllda skulder 35 862 34 677 37 599 43948 49902
Summa skulder 2383870 2160548 2164237 2065139 2103334
Minoritetsintresse 1 1 1 0 0
Aktiekapital 2902 2902 2899 2899 2899
Overkursfond 792 789 184 184 184
Reserver -1 802 -1016 -1208 -834 -1630
Balanserad vinst 80 526 80 531 80 504 75117 75112
Periodens resultat 9277 6 068 2932 11025 8 133
Summa eget kapital 91 696 89 275 85312 88 391 84 698
Summa skulder och eget kapital 2475566 2249823 2249549 2153530 2188 032
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FORANDRING EGET KAPITAL — KONCERNEN

Verkligt
Jan - sep 2010 Aktie-  Overkurs-  Sékrings- vérdg— Omraknings- Balanserade
mnkr kapital fond reserv reserv reserv  vinstmedel Minoritet Totalt
Ingaende eget kapital 2899 184 =217 -802 951 80 072 1 83 088
Periodens resultat 8133 0 8133
Ovrigt totalresultat -429 923 -2 056 0 -1562
Periodens totalresultat -429 923 -2 056 8133 0 6 571
Utdelning -4 988 -4 988
Forandring av egna aktier i handelslager 28 28
Férandring av minoritetsintressen -1 -1
Utgaende eget kapital 2899 184 -646 121 -1 105 83 245 0 84 698
Verkligt
Jan - sep 2011 Aktie- Overkurs-  Sakrings- varde- Omraknings- Balanserade
mnkr kapital fond reserv reserv reserv  vinstmedel Minoritet Totalt
Ingaende eget kapital 2899 184 -457 786 -1163 86 142 0 88 391
Periodens resultat 9277 0 9277
Ovrigt totalresultat -189 -1262 483 0 -968
Periodens totalresultat -189 -1 262 483 9277 0 8 309
Utdelning -5 611 -5611
Konvertering av 2008-ars konvertibla forlagslan 3 102 105
Eget kapital-del av 2011-ars konvertibla férlagslan 506 506
Forandring av egna aktier i handelslager -5 -5
Férandring av minoritetsintressen 1 1
Utgaende eget kapital 2902 792 -646 -476 -680 89 803 1 91 696
Konvertering till aktier avseende 2008-ars konvertibla forlagslan ar méjlig fran och med den 1 juni 2011. Vid periodens slut hade konvertibler till ett
nominellt vérde av 111 mnkr konverterats till 592 062 A-aktier.
KASSAFLODESANALYS | SAMMANDRAG — KONCERNEN
Jan-sep Jan-sep Helar
mnkr 2011 2010 2010
Kassaflode fran I6pande verksamhet 201 368 42 020 26 030
Kassaflode fran investeringsverksamhet -1798 342 -249
Kassaflode fran finansieringsverksamhet -8 133 -10 149 -15 851
Periodens kassaflode 191 437 32213 9930
Likvida medel vid periodens borjan 56 637 49 882 49 882
Periodens kassafléde 191 437 32213 9930
Kursdifferens i likvida medel 14 501 -6 234 -3 175
Likvida medel vid periodens slut 262 575 75 861 56 637
NOTER

Not 1 Redovisningsprinciper

Uppgifter for koncernen presenteras i enlighet med IAS 34. For saval upplaning fran allmanheten uppgatt till 703 000 mnkr per den
koncernen som moderbolaget foljer innehallet i delarsrapporten 30 september 2011.

darutdver tillampliga bestdmmelser i lagen om arsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag (ARKL) samt Finans-
inspektionens foreskrifter och allménna rad FFFS 2008:25 om
arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag.

| allt 6vrigt &r koncernens och moderbolagets delarsrapport upprattad
i enlighet med samma redovisningsprinciper och berékningsmetoder
som tillampades i arsredovisningen 2010.

Ingen av de féréandringar i redovisningsregelverket som trader i kraft

Fran och med 2011 har vissa motparter, bland annat for tilldmpning fran och med 2011 har haft nagon vasentlig inverkan

vardepappersbolag och fondbolag, kategoriserats om i \ )
papp 9 9 9 pa koncernens eller moderbolagets redovisade resultat eller

balansrakningen. Jamférelsesiffrorna for ut- och inlaning har justerats ) . il
L « ) . . finansiella stallning.

i enlighet harmed. Om inte férandringen genomférts hade posten

Utlaning till 6vriga kreditinstitut uppgatt till 148 880 mnkr, posten Delérsrapporten januari-september 2011 har varit féremal for
Utlaning till allmanheten uppgatt till 1 566 691 mnkr, posten Skulder Gversiktlig granskning av bankens revisorer.

till kreditinstitut uppgatt till 252 913 mnkr och posten In- och
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Not 2 Provisionsnetto

Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep Jan-sep Helar
mnkr 2011 2010 Foérandr 2011 Foérandr 2011 2010 Foérandr 2010
Courtage och 6vriga vardepappersprovisioner 310 426 -27% 362 -14% 1085 1345 -19% 1867
Fonder 402 393 2% 415 -3% 1269 1150 10% 1590
Depa och custody 89 53 68% 96 -1% 286 278 3% 374
Radgivning 62 51 22% 55 13% 161 150 7% 223
Forsakring 203 157 29% 168 21% 523 499 5% 605
Betalningar 650 630 3% 651 0% 1891 1807 5% 2455
Ut- och inlaning 315 299 5% 291 8% 889 918 -3% 1231
Garantier 112 134 -16% 123 -9% 350 395 -11% 521
Ovrigt 99 104 -5% 117 -15% 307 302 2% 428
Provisionsintékter 2242 2247 0% 2278 2% 6761 6844 1% 9 294
Vardepappersprovisioner -59 -50 18% -45 31% -156 -165 -5% -219
Betalningsprovisioner -239 -255 -6% -251 -5% -704 -725 -3% -963
Ovriga provisionskostnader -41 -18 128% -33 24% -105 -59 78% -90
Provisionskostnader -339 -323 5% -329 3% -965 -949 2% -1272
Provisionsnetto 1903 1924 1% 1949 -2% 5796 5895 -2% 8022
Not 3 Nettoresultat av finansiella poster varderade till verkligt varde

Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep Jan-sep Helar
mnkr 2011 2010 Forandr 2011 Forandr 2011 2010 Foérandr 2010
Tillgéngligt for férsaljning, realiserat -73 2 65 101 11 20
Séakringsredovisning

Sékring av verkligt varde 44 92 -52% -34 -22 255 339
Ineffektivitet i sdkringar 0 25 -100% -1 -100% -1 -3 67% -2

Instrument klassificerade att varderas till verkligt varde 2149 196 631 241% 2381 975 144% -160
Lan och andra fordringar till upplupet anskaffningsvarde 96 96 0% 68 41% 215 301 -29% 401
Finansiella skulder till upplupet anskaffningsvarde -15 -58 74% 7 -30 -295 90% -357
Vinst/férlust pa dekomponerade
forsakringskontrakt 6 -23 4 -85% -4 -22 82% -70
Handel / Ovrigt -1923 -153 -469  -310% -1 687 -121 1206
Total 284 177 60% 308 -8% 953 1101 -13% 1377
Not 4 Ovriga administrativa kostnader

Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep Jan-sep Helar
mnkr 2011 2010 Foérandr 2011 Forandr 2011 2010 Foréandr 2010
Fastigheter och lokaler -267 -247 8% -273 2% -803 -782 3% -1082
Externa datakostnader -388 -368 5% -354 10% -1127 -1146 -2% -1585
Kommunikation -88 -97 -9% -89 -1% -274 -311 -12% -413
Resor och marknadsféring -86 -83 4% -112 -23% -290 -265 9% -405
Kopta tjanster -203 -215 -6% -271 -25% -714 -653 9% -911
Materialanskaffning -48 -70 -31% -51 -6% -160 -230 -30% -298
Andra kostnader -126 -86 47% -123 2% -300 -250 20% -368
Ovriga administrativa kostnader -1 206 -1 166 3% -1273 -5% -3 668 -3 637 1% -5 062
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Not 5 Kreditférluster och osakra fordringar

Kreditforluster

Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep Jan-sep Helar
mnkr 2011 2010 Férandr 2011 Forandr 2011 2010 Forandr 2010
Specifik reservering for individuellt varderade
fordringar
Periodens reservering -483 -368 31% -312 55% -1161 -1476 -21% -1615
Aterfért fran tidigare gjorda reserveringar 158 64 147% 88 80% 299 199 50% 360
Summa -325 -304 7% -224 45% -862 -1277 -32% -1 255
Gruppvis reservering
Periodens nettoreservering for o,
individuellt varderade fordringar 19 2 18 38 40 5% 64
Periodens n?ttoreservenng for 5 2 21 76% 30 2 5
homogena lanefordringar
Periodens nettoreservering for 2 3 -339 0 5 5 0% 10
utombalansposter
Summa -12 28 39 73 43 70% 79
Ovriga reserveringar
Avsattningar for utombalansposter - 0 - - 0 0
Aterfort fran tidigare gjorda reserveringar 14 - - 14 - -
Infriade garantier - - - - - -
Summa 14 0 - 14 0 0
Bortskrivningar
Periodens konstaterade kreditforluster -1721 -224 -248 -2173 =791 175% -1355
Utnyttjad andel av tidigare reserveringar 1844 169 190 2194 593 270% 760
Atervinningar 43 36 19% 7 -39% 181 218 -17% 264
Summa 166 -19 13 202 20 -331
Vérdeforandring pa 6vertagen egendom
Periodens vérdeférandring - 1 - - 0 0
Kreditforluster, netto -157 -294 -47% -172 -9% -573 -1214 -53% -1 507

Osakra fordringar

| osékra fordringar ingar alla fordringar for vilka samtliga kontrakterade kassafloden sannolikt inte kommer fullféljas. Varje fordran som ger upphov till
en specifik reservering ingar i sin helhet i osakra fordringar, &ven det belopp som tacks av sékerheter. Det medfor att &ven reserveringsgraden for
osakra fordringar anges utan att hansyn tas till erhalina sékerheter. Detta nyckeltal kan foljaktligen variera betydligt mellan kvartalen trots att

reserveringsprinciperna ar oférandrade.

30 sep 30 jun 31 mar 31 dec 30 sep
mnkr 2011 2011 2011 2010 2010
Osakra lanefordringar 6 933 9338 9132 9212 8 509
Specifika reserveringar for individuellt varderade lanefordringar -3 649 -5 097 -5010 -5 039 -5 200
metoraingar med begrinsatvarge. o a2 M 2 s e
Gruppvisa reserveringar for individuellt varderade lanefordringar -359 -340 -355 -396 -420
Osdkra fordringar, netto 2 804 3777 3615 3620 2723
Total reserveringsgrad for osakra fordringar 59,6% 59,6% 60,4% 60,7% 68,0%
Andel osakra fordringar, % 0,17% 0,23% 0,23% 0,23% 0,17%
Reserveringsgrad, exkl gruppvisa reserveringar 54,4% 55,9% 56,5% 56,4% 63,1%
Kreditforlustniva i % av utlaning, ackumulerat 0,05% 0,05% 0,06% 0,10% 0,10%
Oreglerade fordringar som inte ar osékra 2 354 2 462 2006 1684 1812
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Osakra och/eller oreglerade krediter, sektor- och branschfordelade

30 september 2011 Osakra fordringar

Oreglerade fordringar
mnkr Brutto Reserver Netto* varav oreglerade  som inte &r osakra
Privatpersoner 1320 -759 561 485 1395
Bostadsrattsféreningar 14 -4 10 - 75
Fastighetsforvaltning 1210 -397 813 533 412
Tillverkningsindustri 1060 -530 530 371 36
Handel 504 -306 198 182 53
Hotell- och restaurangverksamhet 196 -91 105 104 9
Person- och godstransport till sjoss 210 -210 - - 18
Ovrig transport och kommunikation 299 -196 103 100 92
Byggnadsverksamhet 366 -206 160 160 7
Elektricitet, gas och vatten 37 -14 23 1 -
Jordbruk, jakt och skogsbruk 45 -32 13 11 25
Ovrig serviceverksamhet 123 -79 44 33 92
Holding-, investment- och férsakringsbolag, fonder m.m. 1179 -684 495 34 50
Ovrig foretagsutléning 370 -262 108 81 20
Kreditinstitut - - - - -
Summa 6933 -3770 3163 2095 2354

* Bokfort varde efter beaktande av specifika reserveringar

31 december 2010 Osakra fordringar

Oreglerade fordringar
mnkr Brutto Reserver Netto* varav oreglerade  som inte &r osékra
Privatpersoner 1272 -703 569 495 987
Bostadsrattsféreningar 27 -15 12 7 55
Fastighetsforvaltning 983 -383 600 306 309
Tillverkningsindustri 2394 -1 963 431 303 62
Handel 492 -337 155 128 62
Hotell- och restaurangverksamhet 177 -88 89 86 9
Person- och godstransport till sjéss 1342 -206 1136 1 -
Ovrig transport och kommunikation 206 -130 76 68 10
Byggnadsverksamhet 403 -174 229 218 103
Elektricitet, gas och vatten 36 -14 22 - -
Jordbruk, jakt och skogsbruk 49 -28 21 19 1
Ovrig serviceverksamhet 365 -226 139 126 32
Holding-, investment- och férsakringsbolag, fonder m.m. 1189 =721 468 7 27
Ovrig foretagsutlaning 277 -208 69 62 27
Kreditinstitut - - - - -
Summa 9212 -5 196 4016 1826 1684

* Bokfort varde efter beaktande av specifika reserveringar

Not 6 Avvecklad verksamhet
Avvecklade verksamheter bestar huvudsakligen av resultatet fran de forvarvade delarna av Plastalkoncernen. Bankens avsikt ar att avyttra andelarna i
Plastalkoncernen snarast.
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Not 7 Utlaning och kreditexponering

30 Sep 30 Jun 31 Mar 31 Dec 30 Sep
mnkr 2011 2011 2011 2010 2010
Utlaning till allmanheten 1598737 1567152 1531500 1513687 1497078
varav omvénda repor 21186 19 192 22 993 27 023 25095
Utlaning till 6vriga kreditinstitut 116 834 103 653 119 753 123 465 127 926
varav omvénda repor 65 097 64 696 72 268 72 235 81 065
Ovrig utlaning till centralbanker 76 142 66 014 62 809 50 989 60 379
varav omvénda repor 116 2623 1581 59 2199
Utlaning till allmanheten, sektor- och branschférdelad
30 september 2011 31 december 2010
Utlaning Reserv- Utlaning Utlaning Reserv- Utlaning
mnkr brutto eringar netto brutto eringar netto
Privatpersoner 707 971 -759 707 212 669 772 -703 669 069
varav hypotekslan 578 051 -28 578 023 526 722 -25 526 697
varav 6vriga lan sékerstéllda i bostad 62 079 -61 62018 80 808 -67 80 741
varav évriga lan privatpersoner 67 840 -670 67 170 62 242 -611 61 631
Bostadsréttsforeningar 122 287 -4 122 283 111703 -15 111688
varav hypotekslan 99 096 -4 99 092 98 032 -4 98 028
Fastighetsforvaltning 389 040 -397 388 643 355 654 -383 355 271
Tillverkningsindustri 54 743 -530 54 213 55 801 -1963 53 838
Handel 37 149 -306 36 843 32728 -337 32391
Hotell- och restaurangverksamhet 7 011 -91 6 920 6678 -88 6 590
Person- och godstransport till sjoss 13 606 -210 13 396 14 560 -206 14 354
Ovrig transport och kommunikation 40 041 -196 39 845 38 396 -130 38 266
Byggnadsverksamhet 13013 -206 12 807 13 460 -174 13 286
Elektricitet, gas och vatten 23 386 -14 23372 22152 -14 22138
Jordbruk, jakt och skogsbruk 7 509 -32 7 477 6478 -28 6450
Ovrig serviceverksamhet 22 267 -79 22 188 17 388 -226 17 162
Holding-, investment-, forsakringsbolag, fonder m.m. 91 864 -684 91 180 90 185 =721 89 464
Stat och kommun 17 629 - 17 629 16 995 - 16 995
Ovrig féretagsutlaning 55 350 -262 55 088 67 329 -208 67 121
Summa utlaning till allménheten,
fore beaktande av gruppvis reservering 1 602 866 -3 770 1599 096 1519 279 -5196 1514 083
Gruppvis reservering -359 -396
Summa utlaning till allménheten 1598 737 1513 687
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Specifikation av Utlaning till allmanheten — Fastighetsforvaltning

30 september 2011 31 December 2010
Utlaning Reserv- Utlaning Utlaning Reserv- Utlaning
mnkr brutto eringar netto brutto eringar netto
Utlaning i Sverige
Statligt 4gda fastighetsbolag 12 283 - 12 283 12 269 - 12 269
Kommunalt dgda fastighetsbolag 17 775 - 17 775 18 797 - 18 797
Bostadsfastighetsbolag 67 672 -7 67 665 67 004 -21 66 983
varav hypotekslan 47 873 -1 47 872 47 206 -1 47 205
Ovrig fastighetsforvaltning 125 329 -112 125 217 114 236 -167 114 069
varav hypotekslan 55 956 -9 55947 50 815 -8 50 807
Summa utlaning i Sverige 223 059 -119 222 940 212 306 -188 212118
Utlaning utanfor Sverige
Danmark 7 451 -34 7417 5629 -38 5591
Finland 19 100 - 19 100 16 961 - 16 961
Norge 72 005 -143 71862 64 568 -91 64 477
Storbritannien 54 000 -94 53 906 43 417 -62 43 355
Ovriga lander 13425 -7 13418 12773 -4 12769
Summa utlaning utanfor Sverige 165 981 -278 165 703 143 348 -195 143 153
Total utlaning — Fastighetsforvaltning 389 040 -397 388 643 355 654 -383 355 271
Kreditriskexponering
30 sep 30 jun 31 mar 31 dec 30 sep
mnkr 2011 2011 2011 2010 2010
Utlaning till allmanheten 1598737 1567152 1531500 1513687 1497078
- varav omvénda repor 21186 19 192 22 993 27 023 25 095
Utlaning till kreditinstitut 192 976 169 667 182 562 174 454 188 305
- varav omvénda repor 65213 67 318 73849 72 294 83 264
Outnyttjad del av beviljade rékningskrediter 152 476 149 093 146 018 164 385 182 939
Kreditloften 260 133 251318 242513 240 286 229 420
Ovriga ataganden 3 086 2948 2739 2802 3163
Garantiférbindelser, krediter 17 486 18 072 16 310 17 751 17 895
Garantiférbindelser, 6vrigt 38118 39130 39 859 40210 41751
Dokumentkrediter 35996 35135 36 911 37 055 47 330
Derivat * 166 016 87610 92 493 102 283 142 023
Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m. 44 363 48 963 57 817 50 738 48 805
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 74 415 63 450 66 406 68 500 85 044
Totalt 2583802 2432538 2415128 2412151 2483753
* Avser den totala summan av positiva marknadsvarden
Not 8 Derivat
30 sep 30 jun 31 mar 31 dec 30 sep
mnkr 2011 2011 2011 2010 2010
Positiva marknadsvarden
Handel 141 278 71768 77 444 81620 116 653
Marknadsvardesakring 24 184 15 445 14 702 19 409 24 697
Kassaflédessakring 554 397 347 1254 673
Totalt 166 016 87 610 92 493 102 283 142 023
Negativa marknadsvérden
Handel 135 753 80 945 92 320 92 557 136 780
Marknadsvardesékring 6 821 6 381 7 380 8111 8510
Kassaflédessakring 1230 755 633 1085 1367
Totalt 143 804 88 081 100 333 101 753 146 657
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Not 9 Goodwill och andra immateriella tillgangar

Jan-sep Jan-sep Helar
mnkr 2011 2010 2010
Ingéende restvarde 6 905 7319 7319
Under perioden tillkommande 182 60 100
Periodens avskrivningar -78 -69 -97
Periodens nedskrivningar 0 -1 -2
Valutaeffekt 78 -383 -415
Utgaende restvarde 7 087 6 926 6 905
Not 10 Skulder till kreditinstitut, in- och upplaning fran allmanheten
30 Sep 30 Jun 31 Mar 31 Dec 30 Sep
mnkr 2011 2011 2011 2010 2010
Skulder till kreditinstitut 235431 219 396 248 111 251972 212 311
varav repor 6423 16 067 25 547 4 889 21840
In- och upplaning fran allménheten 720 482 645 895 641 709 564 142 589 669
varav repor 10477 6 587 2763 9068 6958

Not 11 Omsattning av egna skuldinstrument och aktier
Koncernen emitterar och aterkdper egna emitterade skuldinstrument samt egna aktier. Omsattningen sker i forsta hand som ett led i bankens
vardepappersrorelse samt som ett led i finansieringen av verksamheten. Under perioden januari — september 2011 uppgick omsattningen till:

Réntebarande véardepapper, obligationer och certifikat (mdkr): Koncernen Moderbolaget
Emitterat (salt): 1062 676
Aterkopt (kdpt): 150 44
Aterbetalda: 803 602

Aktierelaterade vardepapper (mdkr):

Emitterat (salt) : 2,7
Aterkopt (képt): 2,8

Not 12 Stallda sakerheter, ansvarsforbindelser och évriga ataganden

30 Sep 30 Jun 31 Mar 31 Dec 30 Sep
mnkr 2011 2011 2011 2010 2010
For egna skulder stallda sakerheter 708 233 688 493 681 571 656 833 582 534
Ovriga stéllda sékerheter 5804 4802 4276 4 468 4108
Ansvarsforbindelser 91 696 92 432 93 176 95111 107 071
Ovriga ataganden 415 695 403 359 403 740 407 473 415 522

De sammanlagda ansvarsforbindelserna uppgick till 91 696 mnkr (95 111), varav en betydande del avser kreditgarantier. | beloppet ingar aven 92
mnkr (106) avseende ett antal tvistemal som koncernen driver i domstol.
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Not 13 Klassificering av finansiella tillgangar och skulder

Tabellerna visar varderingskategorier for finansiella instrument i enlighet med IAS 39.

30 september 2011

Varderat till verkligt
varde i RR uppdelat pa

Derivat Finansiella
identifierat tillgangar Ovriga
som Investeringar Lan och tillgangliga finansiella Summa

sakrings- som halles andra for  tillgangar / redovisat
mnkr Handel Ovrigt  instrument till forfall fordringar  forsaljning skulder varde
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos
centralbanker 262 575 262 575
Ovrig utlaning till centralbanker 76 142 76 142
Belaningsbara statsskuldforbindelser 14 494 21900 6 517 1452 44 363
Utlaning till 6vriga kreditinstitut 116 834 116 834
Utlaning till allménheten 5241 1593 496 1598 737
Vardeforandring pa rantesakrad post i
portfoljsakring 4622 4622
Obligationer och andra rantebarande
vérdepapper 24784 40 987 1676 6 968 74 415
Aktier och andelar 20 746 2941 3999 27 686
Andelar i intresseforetag 153 153
Tillgangar dar kunden star
vardeférandringsrisken 57 202 1520 58 722
Derivatinstrument 141 278 24738 166 016
Ovriga tillgangar 170 20123 32 20 325
Forutbetalda kostnader och upplupna
intakter 188 961 214 6001 1 7 365
Summa finansiella tillgangar 201 660 129 232 24738 8407 2081313 12 420 185 2 457 955
Icke finansiella tillgangar 16 659
Summa tillgangar 2474614
Skulder
Skulder till kreditinstitut 235431 235431
In- och upplaning fran allménheten 720 482 720 482
Skulder dar kunden star
vardeférandringsrisken 57 238 1520 58 758
Emitterade vardepapper 8 541 1103 314 1111 855
Derivatinstrument 135753 8 051 143 804
Korta positioner 27 644 27 644
Ovriga skulder 125 14 832 14 957
Upplupna kostnader och forutbetalda
intakter 192 23478 23670
Efterstéllda skulder 35862 35 862
Summa finansiella skulder 172 255 57 238 8 051 2134919 2372463
Icke finansiella skulder 11 060
Summa skulder 2 383 523
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31 december 2010

Varderat till verkligt
varde i RR uppdelat pa

Derivat Finansiella
identifierat tillgangar Ovriga
som Investeringar Lan och tillgédngliga finansiella Summa

sakrings- som halles andra for  tillgangar / redovisat
mnkr Handel Ovrigt  instrument till forfall fordringar  forsaljning skulder varde
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos
centralbanker 56 637 56 637
Ovrig utléning till centralbanker 50 989 50 989
Belaningsbara statsskuldforbindelser 21059 22 547 5 699 1433 50 738
Utlaning till dvriga kreditinstitut 123 465 123 465
Utlaning till allmanheten 5435 1508 252 1513 687
Vardeforandring pa rantesakrad post i
portféljsakring 4744 4744
Obligationer och andra rantebarande
vérdepapper 25187 30 939 1139 11235 68 500
Aktier och andelar 29 404 3110 5696 38 210
Andelar i intresseféretag 111 11
Tillgangar dar kunden star
vardeforandringsrisken 59 533 1649 61182
Derivatinstrument 81620 20 663 102 283
Ovriga tillgéngar 7 60 253 60 260
Forutbetalda kostnader och upplupna
intakter 573 858 148 5050 1 6 630
Summa finansiella tillgangar 157 850 122 422 20 663 6986 1811039 18 365 111 2137 436
Icke finansiella tillgangar 16 094
Summa tillgangar 2153 530
Skulder
Skulder till kreditinstitut 269 941 269 941
In- och upplaning fran allménheten 546 173 546 173
Skulder dar kunden star
vardeférandringsrisken 59 565 1649 61214
Emitterade vardepapper 10 032 953 469 963 501
Derivatinstrument 92 557 9196 101 753
Korta positioner 36 026 36 026
Ovriga skulder 26 12 578 12 604
Upplupna kostnader och forutbetalda
intakter 457 18 394 18 851
Efterstallda skulder 43 948 43 948
Summa finansiella skulder 139 098 59 565 9 196 1846 152 2054 011
Icke finansiella skulder 11128
Summa skulder 2065139
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Not 14 Vardering av finansiella tillgangar och skulder till verkligt varde

Tabellerna visar vilken varderingsmetodik som tillampats for finansiella tillgangar och skulder som varderas till verkligt varde. Niva 1 bestar av

instrument for vilka det finns noterade priser pa en aktiv marknad. Niva 2 bestar av instrument som indirekt varderats med marknadsinformation.
Niva 3 bestar av instrument vars vardering i vasentlig utstrackning beror av nagon variabel som inte tagits direkt fran marknaden.

mnkr 30 september 2011 Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgangar

Belaningsbara statsskuldférbindelser 37 846 - - 37 846
Utlaning till allmanheten - 5219 22 5241
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 57 707 15032 - 72739
Aktier och andelar 24 851 587 2248 27 686
Tillgangar dar kunden star vardeférandringsrisken 57 202 - - 57 202
Derivatinstrument 2507 163 509 - 166 016
Summa finansiella tillgangar till verkligt varde 180 113 184 347 2270 366 730
Skulder

Skulder till kreditinstitut - - - -
Skulder dar kunden star vardeférandringsrisken 57 238 - - 57 238
Emitterade vardepapper - 8453 88 8 541
Derivatinstrument 4788 139014 2 143 804
Korta positioner 22 193 5451 - 27 644
Summa finansiella skulder till verkligt virde 84 219 152 918 90 237 227
mnkr 31 december 2010 Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgangar

Belaningsbara statsskuldférbindelser 45 039 - - 45039
Utlaning till allménheten - 5411 24 5435
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 47 357 18 167 1837 67 361
Aktier och andelar 35717 679 1814 38210
Tillgangar dar kunden star vardeférandringsrisken 59 533 - - 59 533
Derivatinstrument 1941 100 292 50 102 283
Summa finansiella tillgangar till verkligt véarde 189 587 124 549 3725 317 861
Skulder

Skulder till kreditinstitut - - - -
Skulder dar kunden star vardeférandringsrisken 59 565 - - 59 565
Emitterade vardepapper - 9955 77 10 032
Derivatinstrument 3115 98 501 137 101 753
Korta positioner 35 026 1000 - 36 026
Summa finansiella skulder till verkligt varde 97 706 109 456 214 207 376
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Not 15 Tillgéngar och skulder i valuta

30 september 2011

Ovriga
mnkr SEK EUR NOK DKK GBP uUsb valutor Totalt
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 1284 3 005 19 903 107 4 236 476 1796 262 575
Ovrig utlaning till centralbanker 4747 61945 115 8 321 69 945 76 142
Utlaning till dvriga kreditinstitut 23 996 17 577 850 854 272 67 398 5887 116 834
Utlaning till allmanheten 1079 745 150 747 180 294 49 871 85757 36 115 16208 1598737
varav foretag 501 224 115057 103 242 22 527 63 237 36 022 14 308 855617
varav hushall 578 521 35690 77 052 27 344 22520 93 1900 743120
Belaningsbara statsskuldférbindelser 33794 4020 2 326 35 2742 1446 44 363
Obligationer och andra rantebéarande vardepapper 56 831 9704 1818 68 2 5805 187 74 415
Ovriga ej valutaférdelade tillgangar 302 500 302 500
Summa tillgangar 1502 897 246 998 205 306 59 256 86104 348 536 26469 2475566
Skulder
Skulder till kreditinstitut 42503 53 149 22999 11 359 4169 92 470 8782 235431
In- och upplaning fran allménheten 406 400 67 705 51653 27 648 29 166 129 406 8 504 720 482
varav foretag 197 319 54 313 37619 16 588 24 804 128 361 8 267 467 271
varav hushall 209 081 13 392 14 034 11 060 4362 1045 237 253 211
Emitterade vardepapper 468 572 226 599 10 007 597 46 781 352 847 6 452 1111 855
Efterstélida skulder 9497 16 895 115 7 841 173 1341 35 862
Ovriga ej valutaférdelade poster 371936 371936
Summa skulder och eget kapital 1298 908 364 348 84 659 39719 87957 574896 25079 2475566
Valutaférdelade 6vriga tillgangar och skulder samt
utombalansposter 117420 -120301  -19467 1938 226375 -1365
Nettoposition i valuta 70 346 70 85 15 25 611
31 December 2010 Ovriga
SEKm SEK EUR NOK DKK GBP uUsSD valutor Totalt
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 1476 1732 19 812 102 4 31767 1744 56 637
Ovrig utl&ning till centralbanker 5026 44 164 59 1680 60 50 989
Utlaning till dvriga kreditinstitut 20479 14 870 659 531 914 79 867 6 145 123 465
Utlaning till allmanheten 1036 806 142 382 169 680 44013 67 899 35919 16988 1513687
varav foretag 481 136 108 837 101 738 19 187 51002 35762 13115 810777
varav hushall 555 670 33545 67 942 24 826 16 897 157 3873 702910
Belaningsbara statsskuldférbindelser 35686 3544 9482 6 552 1468 50 738
Obligationer och andra rantebéarande vardepapper 47 326 9219 1155 89 2 10 443 266 68 500
Ovriga ej valutaférdelade tillgangar 289 514 289 514
Summa tillgangar 1436 313 215911 200 847 46 421 68879 158 548 26611 2153530
Skulder
Skulder till kreditinstitut 90 559 53 868 10 935 15 232 11 805 54 287 15 286 251972
In- och upplaning fran allmanheten 382 985 59 865 44 631 26 356 19 878 24 063 6 364 564 142
varav foretag 179 158 47 538 32275 16 185 16792 23218 6 046 320 212
varav hushall 203 827 12 327 12 356 10171 4086 845 318 243 930
Emitterade vardepapper 423 483 192 403 7 843 566 35732 264 756 38718 963 501
Efterstallda skulder 7367 21837 110 7 846 5535 1253 43948
Ovriga ej valutaférdelade poster 329 967 329 967
Summa skulder och eget kapital 1234 361 327 973 63 409 42 264 75 261 348 641 61621 2153530
Valutaférdelade 6vriga tillgangar och skulder samt
utombalansposter 113200  -137 369 -4 124 6148 190 097 35168
Nettoposition i valuta 1138 69 33 -234 4 158 1168

Not 16 Transaktioner med narstaende

Inga affarstransaktioner av vasentlig betydelse med narstdende har skett under perioden. Alla affarstransaktioner med narstaende bolag sker pa

marknadsmassiga villkor.
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Not 17 Kapitalbas och kapitalkrav i den finansiella féretagsgruppen

Kvantitativ information som lamnas i detta avsnitt foljer Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad om offentliggérande av information om

kapitaltdckning och riskhantering. Uppgifter som redovisas i detta avsnitt avser minimikapitalkraven enligt Pelare 1 i Basel II.

Kapitalbas
30 sep 30 jun 31 mar 31 dec 30 sep

mnkr 2011 2011 2011 2010 2010
PRIMART KAPITAL
Eget kapital, koncernen 91 696 89 275 85312 88 391 84 698
Upparbetad utdelning innevarande ar -4 212 -2 808 -1403 -5611 -3 741
Utdelning féregaende ar (ej utbetald)
Avgar eget kapital utanfor finansiell féretagsgrupp -579 -548 -669 -243 -249
Avgar resultat utanfor finansiell féretagsgrupp -348 -132 -99 -440 -354
Koncernens minoritetsintressen -1 -1 -1 -1 0
Eget kapital, kapitalbas 86 556 85 786 83 140 82 096 80 354
Primarkapitaltillskott 14 322 14 047 14 014 14 199 14 219
Minoritetsintressen i finansiell féretagsgrupp 431 352 350 347 295
Avgaende poster

Goodwill och andra immateriella tillgangar -7 234 -7 157 -6 795 -6 838 -6 859

Uppskrivningsfond -117 -119 -121 -122 -124

Uppskjuten skattefordran -383 -248 -236 -337 -406

Sérskilt avdrag for IRK-institut -1042 -608 -631 -715 -605

Kapitaltillskott i férsékringsbolag och andra finansiella féretag -234 -234 -234 -234 -234

Positioner i vardepapperisering -285 -204 -203 -219 -216
Justeringar enligt stabilitetsfilter

Kassaflédessakringar 646 358 247 457 646

Orealiserad ackumulerad positiv vardeforandring, aktier - -861 -1 030 -1 241 -648

Orealiserad ackumulerad vardeforandring, ranteinstrument 287 281 318 403 468
Summa primart kapital 92 947 91 393 88 819 87 796 86 890
SUPPLEMENTART KAPITAL
Eviga forlagslan 11920 11511 11385 11 664 17 021
Tidsbundna férlagslan 6 533 6 463 11 669 17 248 17 344
Tillkommande poster

Orealiserad ackumulerad positiv vardeférandring, aktier - 861 1030 1241 648

Uppskrivningsfond 117 119 121 122 124
Avgaende poster

Sarskilt avdrag for IRK-institut -1042 -608 -631 -715 -605

Kapitaltillskott i forsékringsbolag och andra finansiella féretag -234 -234 -234 -234 -234

Positioner i vardepapperisering -285 -204 -203 -219 -216
Summa supplementart kapital 17 009 17 908 23137 29107 34 082
Summa primart och supplementart kapital 109 956 109 301 111 956 116 903 120 972
Avgaende poster fran total kapitalbas

Kapitaltillskott i forsakringsbolag -4 417 -4 417 -4 567 -4 567 -4 717

Overvéarde pensionstillgangar -3 777 -1 859 -2 095 -1367 -1489
Total kapitalbas for kapitaltdckningsandamal 101 762 103 025 105 294 110 969 114 766
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Kapitalkrav
30 sep 30 jun 31 mar 31 dec 30 sep
mnkr 2011 2011 2011 2010 2010
Kreditrisk enligt schablonmetoden 3876 4038 3902 4 051 4210
Kreditrisk enligt IRK-metoden 33174 32058 31794 33 269 34 648
Rénterisk 1625 1644 1371 1346 1570
Aktiekursrisk 28 33 18 27 27
Valutarisk - - - - -
Ravarurisk 31 17 42 28 43
Avvecklingsrisk - - - - -
Operativ risk 4117 4117 4117 3849 3849
Totalt kapitalkrav enligt Basel Il 42 851 41907 41 244 42 570 44 347
Justering enligt 6vergangsregler 35 587 36 799 35 571 33715 31119
Kapitalkrav enligt Basel Il, 6vergangsregler 78 438 78 706 76 815 76 285 75 466
Riskvagd volym enligt dvergangsregler 980 475 983 824 960 190 953 561 943 324
Riskvégd volym enligt Basel Il 535 640 523 841 515 550 532 136 554 342
Kapitaltackningsanalys
30 sep 30 jun 31 mar 31 dec 30 sep
2011 2011 2011 2010 2010
Kapitalkrav i Basel Il jamfort med évergangsregler 55% 53% 54% 56% 59%
Kapitaltdckningsgrad enligt Basel Il 19,0% 19,7% 20,4% 20,9% 20,7%
Kapitaltdckningsgrad enligt dvergangsregler 10,4% 10,5% 11,0% 11,6% 12,2%
Primarkapitalrelation enligt Basel Il 17,4% 17,4% 17,2% 16,5% 15,7%
Primarkapitalrelation enligt dvergangsregler 9,5% 9,3% 9,3% 9,2% 9,2%
Kapitalbas i forhallande till kapitalkrav Basel Il 237% 246% 255% 261% 259%
Kapitalbas i forhallande till kapitalkrav enligt vergangsregler 130% 131% 137% 145% 152%

Sifferuppgifter som redovisas i detta avsnitt avser minimikapitalkraven enligt Pelare 1 i kapitaltdckningsreglerna, Basel Il. Nar det i tabellerna star

“enligt Basel II” &r utgangspunkten hur minimikapitalkraven ser ut efter det att dvergangsreglerna upphoért att galla.
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Kreditrisker IRK

Exponering efter

kreditriskskydd (EAD) Genomshnittlig riskvikt, % Kapitalkrav

30 sep 30 jun 30 sep 30 jun 30 sep 30 jun

mnkr 2011 2011 2011 2011 2011 2011
Foretag 924 640 891 651 34,2 35,0 25314 24 966
varav repor och vérdepapperslan 12 026 15 445 0,5 0,7 5 9
varav 6vrig utlaning grundmetod 383 147 359 592 44,3 45,4 13 570 13 051
varav 6vrig utlaning avancerad metod 529 467 516 614 27,7 28,8 11739 11 907
Hushall 728 654 723 301 71 6,9 4122 3970
varav fastighetskrediter 642 116 635 502 54 5,1 2749 2603
varav 6vriga 86 538 87 799 19,8 19,5 1374 1367
Sma foretag 29913 29 950 39,1 38,6 935 925
Institut 181 709 167 694 12,1 10,8 1755 1448
varav repor och vérdepapperslan 92 241 101 938 0,5 1,1 38 93
varav 6vrig utlaning 89 468 65 756 24,0 25,7 1718 1355
Ovrigt 8532 10 157 153,5 92,2 1048 749
Totalt IRK 1873 448 1822753 221 22,0 33174 32058
varav repor och vérdepapperslan 104 267 117 383 0,5 1,1 43 102
varav 6vrig utlaning grundmetod 481 147 435 505 42,4 43,5 16 335 15 155
varav 6vrig utldning avancerad metod 1288034 1269 865 16,3 16,5 16 796 16 802

Banken infor IRK-metoden stegvis for sina kreditexponeringar.

Svenska, danska, finska och norska exponeringar mot hushall och sma

féretag samt motsvarande exponeringar i koncernerna Handelsbanken
Finans och Stadshypotek, ar godkanda for IRK-rapportering. Vad galler

foretags- och institutexponeringar &r exponeringar i samtliga
regionbanker, Stadshypotek och Handelsbanken Finans, samt

exponeringar mot institut och storre foretag i Handelsbankens utlandska
filialer som inte tillhdr regionbanksrérelsen, godkanda for berakning av

kapitalkrav enligt IRK-metoden. Handelsbanken fick 2010 tillstand av

Finansinspektionen att rapportera delar av foretagsportfoljen enligt IRK

avancerad metod med forsta rapporteringstillfélle per 31 december
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2010. Tillstandet avser motparter inom kategorierna medelstora foretag,
fastighetsforetag och bostadsrattsféreningar. | tabellen redovisas
foretagsexponeringen per 30 september 2011 fordelat pa rapportering
enligt grund- respektive avancerad metod. Vidare sérredovisas repor
och vardepapperslan eftersom dessa ger upphov till mycket laga
kapitalkrav samtidigt som volymen varierar betydligt ver tiden. Det laga
kapitalkravet beror pa att exponeringen i repor och vardepapperslan
redovisas brutto och att exponeringen ar sakerstalld.

Den genomsnittliga riskvikten for IRK-exponeringarna var stabil under
kvartalet. Riskvikten for féretagsexponeringar uppgick till 34,2%
(35,0) och for hushallsexponeringar till 7,1% (6,9).
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Not 18 Risk och kapitalhantering

Risk- och os&kerhetsfaktorer

Den internationella konjunkturen har bromsat in och osakerheten kring
den framtida utvecklingen ar stor. Varldsekonomin &r i obalans med
manga skuldtyngda ekonomier. Situationen &r sarskilt oroande i euro-
omradet. Sa lange obalanserna kvarstar kommer den instabila
situationen att fortsatta paverka de finansiella marknaderna.
Handelsbanken har inga statsexponeringar mot de sa kallade PIIGS-
landerna, men kan paverkas indirekt om krisen skulle forvarras
markant. Handelsbankens historiskt laga risktolerans, goda
kapitalisering och starka likviditetssituation gér dock banken val rustad
att verka under dessa forutsattningar.

Kreditrisken, matt som den genomsnittliga riskvikten i godkanda IRK-
exponeringar, var stabil under kvartalet. Riskvikten for
foretagsexponeringar minskade nagot. IRK-modellerna baseras pa
historiska forluster fran saval de senaste arens finanskris som den
svenska bankkrisen i borjan av 1990-talet. Riskvikterna speglar det
faktum att Handelsbanken under lang tid uppvisat laga kreditforluster.

Likviditet och finansiering

Likviditetssituationen inom Handelsbanken &r god. Som ett led i att
starka likviditetssituationen har banken under lang tid arbetat med att
férlanga finansieringen genom 6kade obligationsemissioner och tillse
att likviditetsrisker inkluderas i den interna prissattningen. Bankens

De tillampade riskmatten innehaller dessutom betydande
sakerhetsmarginaler for att sakerstalla att risken inte underskattas.

Banken har lag tolerans for marknadsrisker. Under det tredje kvartalet
2011 uppgick den totala exponeringen matt som Value-at-Risk (VaR) i
Handelsbanken Capital Markets till i genomsnitt 17 mnkr (30 mnkr
tredje kvartalet 2010). Under perioden varierade risken mellan 7 mnkr
(17) och 36 mnkr (44). Likviditetssituationen inom Handelsbanken ar
god och beskrivs narmare nedan.

| 6vrigt &r bankens risk- och kapitalplanering beskriven i
Handelsbankens arsredovisning 2010 och i bankens Risk- och
Kapitalplanering, information enligt Pelare 3. Det har inte intraffat nagra
vasentliga férandringar sedan publiceringen av dessa publikationer som
inte redogjorts for i denna delarsrapport.

finansieringsprogram téacker in de I6ptider i olika valutor som banken
behdver for att finansiera sin utlaning och maéjliggér for banken att

emittera i alla fér banken relevanta valutor.

Upplaningsprogram/ramar inom koncernen per 30 september 2011

Outnyttjat
Ram- belopp under

Program (belopp i miljoner) Programbelopp valuta befintlig ram Motvarde mnkr
MTN * 100 000 SEK 53 418 53 418
EMTN * 50 000 usD 34 388 236 275
Ovrig funding > 1 &r * 15 000 usD 13 040 89 596
USCP 15 000 usD 7737 53 160
USCP (Stadshypotek) 5000 usDb 5000 34 354
ECP * 5000 EUR 1945 17 974
ECP (Stadshypotek) * 4000 EUR 2484 22 955
Svenska certifikat 25000 SEK 23770 23770
Svenska certifikat (Stadshypotek) 90 000 SEK 85 350 85 350
Franska Certificates of Deposit 5000 EUR 1894 17 503
Extendible Notes 15 000 usD 10 310 70838
EMTCN (Stadshypotek) * 15 000 EUR 5138 47 482
US 144A 1/ 3(a)(2) 15 000 usb 8400 57 715
Stadshypotek US 144A 15 000 usD 13 400 92 069
Totalt 902 460
Totala program- och rambelopp, mnkr 1376 208

Outnyttjat belopp, mnkr 902 460

Kvar att utnyttja 66%

* Inom dessa program finns mdjlighet att emittera i ett antal olika valutor férutom ramvalutan.
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De samlade likviditetsreserverna 6versteg per 30 september 2011
700 mdkr. Tillgodohavanden i centralbanker och banker samt
innehav av vardepapper som ar belaningsbara i centralbanker
framgar av tabellen nedan och uppgick till 466 mdkr. Darutéver

tillkommer outnyttjat emissionsutrymme av sakerstallda obligationer

och 6vriga likviditetsskapande atgarder.

Tillgodohavanden i centralbanker och banker samt vardepappersinnehav i likviditetsreserven

Marknadsvarde Belaningsvarde
30 Sep 30 Jun 31 Mar 31 Dec 30 Sep
mnkr 2011 2011 2011 2010 2010
Kassa samt tillgodohavanden hos och 6vrig utlaning till centralbank 338 602 230 436 226 142 107 430 135972
Tillgodohavanden hos banker, overnight (from 30 juni 2011 inkl. repor) 33035 21317 1259 10177 3698
Vardepapper emitterat av stater och offentliga enheter 36 496 37 223 41229 24 923 27 621
Sakerstallda obligationer 47 363 28 664 27 899 31830 38 623
Vardepapper emitterade av icke-finansiella féretag 211 7 856 2170 1628 1509
Vardepapper emitterade av finansiella féretag 8 495 13 485 27 075 18 061 18 794
Totalt 466 102 338 980 325774 194 049 226 217
varav i SEK 87 077 63 935 79 044 65 581 77 555
varav i EUR 78 080 70 190 66 090 56 646 53975
varav i USD 265 345 172 361 155 375 48 169 81310
varav i 6vriga valutor 35600 32494 25 265 23 653 13377
30 september 2011
Marknadsvarde, mnkr SEK EUR USD Ovrigt Summa
Kassa samt tillgodohavanden hos och &vrig utlaning till centralbank 6 032 64 947 236 489 31134 338 602

Tillgodohavanden hos andra banker, overnight (inkl. repor) 10 299 183 19973 2580 33 035
Véardepapper emitterade av stater 26 142 6 384 2084 1886 36 496
Vardepapper emitterade av kommuner och &vriga offentliga enheter

Sakerstallda obligationer 37 477 3592 13 41082
Egna sékerstéllda obligationer 6 281 6 281
Vardepapper emitterade av icke-finansiella féretag 72 1537 502 2111
Vardepapper emitterade av finansiella foretag (exkl. sékerstallda obligationer) 774 1437 6 284 8 495
Ovriga vérdepapper

Summa 87 077 78080 265 345 35600 466 102

Stresstest med likviditetsskapande atgarder

Bankens likviditetssituation stresstestas Iopande. | testet stressas
bankens kassafléden under vissa antaganden. Dar antas till exempel
att banken inte kan finansiera sig pa de finansiella marknaderna
samtidigt som tio procent av inlaningen fran allmanheten forsvinner.
Vidare antas att banken fortsatter att bedriva sin kérnverksamhet.
Samtidigt beaktas att Centrala Finansavdelningens likviditetsportflj kan
ge ett omedelbart tillskott av likviditet och att banken i dvrigt har
betydande reserver som snabbt kan tas i ansprak. Stresstestet visar att

Not 19 Handelsbanksaktien

likviditetsreserverna tacker bankens likviditetsbehov i 6ver tva ar

aven om tillgangen till ny marknadsfinansiering skulle foérsvinna.

Banken har under lang tid arbetat aktivt med likviditetsfragorna med

konservativ inriktning. Ett led i detta arbete har varit att centralisera

likviditetshanteringen i syfte att starka kontrollen éver

likviditetsriskerna och att i varje scenario sakerstalla och optimera

bankens finansiering. Detta gér banken val rustad att méta de nya

regelverken som &r under utarbetande.

Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep Jan-sep Helar
2011 2010 2011 2011 2010 2010
Antal konverterade aktier 15729 - 576 333 592 062 - -
Antal aterkopta aktier - - - - - -
Innehav av egna aktier i handelslager, ultimo 30 070 23 847 - 30 070 23 847 -
Antal utestdende aktier efter aterkép och avdrag for
handelslager, ultimo 624 031 454 623 445615 624 045795 624 031454 623 445615 623 469 462
Antal utestaende aktier efter utspadning, ultimo 652252 095 635686 812 649751116 652252095 635686 812 635710 659
Genomsnittligt innehav av egna aktier (aterkdpta och
innehav i handelslager) 611938 1086 973 1140 157 886 072 1506 665 1375013
Genomsnittligt antal utestdende aktier 623 445996 622382489 622409614 622817592 621962797 622094 449
efter utspadning 649 151 317 635260 155 638 711 811 640473455 634 203 994 634 335 646
Borskurs SHB A, kr 176,10 220,90 195,10 176,10 220,90 214,90
Borsvarde, mdkr 110 138 122 110 138 134
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Finansiella rapporter i sammandrag — Moderbolaget

RESULTATRAKNING - MODERBOLAGET

Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep  Jan-sep Helar
mnkr 2011 2010 Forandr 2011 Forandr 2011 2010 Forandr 2010
Rantenetto 4020 3693 9% 3767 7% 11453 10770 6% 14549
Erhallna utdelningar 8 30 -73% 708 -99% 838 1124 -25% 2749
Provisionsnetto 1497 1556 -4% 1515 -1% 4503 4687 -4% 6 455
Nettoresultat av finansiella transaktioner 236 150 57% -210 356 491 -27% 790
Ovriga intékter 149 142 5% 161 -T% 465 436 7% 624
Summa intakter 5910 5571 6% 5941 1% 17 615 17 508 1% 25167
Personalkostnader -2474  -2318 7%  -2428 2% -7 338 -6 895 6% -8 838
Ovriga administrativa kostnader -1 075 -1103 3%  -1220 -12% -3432 -3 407 1% -4775
Av- och nedskrivning av materiella
och immateriella tillgangar -131 -134 -2% -132 -1% -399 -407 -2% -533
Summa kostnader fore kreditforluster -3680 -3 555 4% -3780 3% -11169 -10 709 4% 14146
Resultat fore kreditforluster 2230 2016 11% 2161 3% 6 446 6 799 5% 11021
Kreditforluster, netto -149 -288 -48% -223 -33% -613 -1186 -48% -1 466
Nedskrivning av finansiella tillgangar - - -298 -298 -270 10% -470
Rorelseresultat 2081 1728 20% 1640 27% 5535 5343 4% 9 085
Bokslutsdispositioner 27 27 0% 26 4% 79 82 -4% 108
Resultat fore skatt 2108 1755 20% 1666 27% 5614 5425 3% 9193
Skatter -594 -452 31% -465 28% -1547 -1497 3% -2 548
Periodens resultat 1514 1303 16% 1201 26% 4067 3928 4% 6 645
TOTALRESULTAT - MODERBOLAGET

Kv 3 Kv 3 Kv 2 Jan-sep  Jan-sep Helar
mnkr 2011 2010 Foérandr 2011 Forandr 2011 2010 Forandr 2010
Periodens resultat 1514 1303 16% 1201 26% 4067 3928 4% 6 645
Ovrigt totalresultat
Kassaflodessakringar -494 51 172 -187% -258 -592 56% -186
Instrument tillgangliga for forsaljning -1363 557 -192 -1731 1283 2188
Periodens omrakningsdifferens 438 -1 098 301 46% 349 -1440 -1462
Skatt hanforlig till 6vrigt totalresultat 498 -160 105 374% 536 -202 -549
Summa ovrigt totalresultat -921 -650 -42% 42 -1104 -951 -16% -9
Periodens totalresultat 593 653 -9% 1243 -52% 2963 2977 0% 6 636
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BALANSRAKNING - MODERBOLAGET

30 sep 30 jun 31 mar 31 dec 30 sep
mnkr 2011 2011 2011 2010 2010
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 261 860 166 788 163 180 56 346 75 626
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 38 369 43 362 51377 43218 40 384
Utlaning till kreditinstitut 525 088 489 854 509 104 505 049 492 288
Utlaning till allmanheten 699 297 709 404 696 540 691 221 699 093
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 70 148 57 290 59 709 60618 75423
Aktier och andelar 24743 31890 33950 35113 30 890
Aktier och andelar i koncern-
och intresseféretag 32 559 32525 33012 33010 33195
Tillgangar dar kunden star vardeforandringsrisken 2381 2382 2332 2080 2041
Derivatinstrument 170 234 93 972 99 816 109 192 149 662
Immateriella tillgangar 1534 1514 1429 1516 1540
Fastigheter och inventarier 1755 1755 1739 1724 1740
Aktuella skattefordringar 701 208 - - -
Uppskjutna skattefordringar 353 222 216 322 391
Ovriga tillgéngar 11735 14 653 21028 58 593 25424
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 5403 4518 5981 4624 5310
Summa tillgangar 1846 160 1650 337 1679 413 1602 626 1633 007
Skulder och eget kapital
Skulder till kreditinstitut 291994 276 137 313 896 260 117 219109
In- och upplaning fran allmanheten 703 367 628 661 621 137 577 180 601 733
Skulder dar kunden star vardeférandringsrisken 2417 2413 2332 2112 2063
Emitterade vardepapper 538 030 485 052 471 389 483 305 464 089
Derivatinstrument 163 398 101 620 112 671 118 506 167 332
Korta positioner 27 644 30 855 34 941 36 026 38 200
Aktuella skatteskulder - - 19 382 302
Uppskjutna skatteskulder 87 88 89 90 86
Avsattningar 35 68 67 74 138
Ovriga skulder 14 075 23410 20 687 13 382 24 327
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 12195 10 872 9980 8 350 9030
Efterstallda skulder 35871 34 687 37 609 43 959 49913
Summa skulder 1789113 1593 863 1624 817 1543 483 1576 322
Obeskattade reserver 1056 1074 1074 1110 1147
Aktiekapital 2902 2902 2899 2899 2899
Overkursfond 792 789 184 184 184
Andra fonder 585 1506 1464 1689 747
Balanserad vinst 47 645 47 650 47 623 46 616 47 780
Periodens resultat 4067 2553 1352 6 645 3928
Summa eget kapital 55991 55 400 53 522 58 033 55 538
Summa skulder och eget kapital 1846 160 1650 337 1679 413 1602 626 1633 007
Poster inom linjen
For egna skulder stéllda sakerheter 81717 89723 95 841 79 591 101 377
Ovriga stéllda sakerheter 5 696 4704 4 206 4 398 4030
Ansvarsférbindelser 145 113 150 257 149 103 131479 145 890
Ovriga ataganden 411916 399 390 387 287 403 029 410 664

Delarsinformation for moderbolaget med kommentarer om bland annat utveckling, vasentliga handelser och risk omfattas av den redogdrelse som

lamnas fér koncernen som helhet.
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AVLAMNANDE AV RAPPORT

Héarmed avldmnas denna delarsrapport.

Stockholm den 25 oktober 2011

Par Boman
Verkstillande direktor och Koncernchef

PRESS- OCH TELEFONKONFERENS

Press- och analytikerkonferens arrangeras pa bankens huvudkontor den 26 oktober klockan 09.00.
Telefonkonferens arrangeras den 26 oktober klockan 11.00.

Pressmeddelande, presentationsmaterial, Faktabok och inspelning av telefonkonferens finns tillgéingligt pa
www.handelsbanken.se/ir.

Bokslutskommuniké for perioden januari — december 2011 publiceras den 15 februari 2012.
Ytterligare information liimnas av:
Par Boman, Koncernchef

telefon 08-22 92 20

Mikael Halldker, Chef Investor Relations
telefon 08-701 29 95, mihal 1 @handelsbanken.se
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Revisorernas rapport avseende oversiktlig granskning

av delarsrapport

Till styrelsen i Svenska Handelsbanken AB (publ) Org nr 502007-7862

INLEDNING

Vi har utfort en dversiktlig granskning av delarsrapporten
for Svenska Handelsbanken AB (publ) per 30 september
2011 och den nioménadersperiod som slutade per detta
datum. Det &r styrelsen och verkstdllande direktdren som
har ansvaret for att upprétta och presentera denna
delarsrapport i enlighet med IAS 34 och lag om
arsredovisning i kreditinstitut och vérdepappersbolag.
Vért ansvar &r att uttala en slutsats om denna
delarsrapport grundad pa var 6versiktliga granskning.

DEN OVERSIKTLIGA GRANSKNINGENS
INRIKTNING OCH OMFATTNING

Vi har utfort var 6versiktliga granskning i enlighet med
Standard for dversiktlig granskning SOG 2410
Oversiktlig granskning av finansiell delarsinformation
utford av foretagets valda revisorer. En dversiktlig
granskning bestdr av att gora forfragningar, i férsta hand
till personer som dr ansvariga for finansiella frdgor och
redovisningsfragor, att utfora analytisk granskning och
att vidta andra Gversiktliga granskningsétgérder. En
oversiktlig granskning har en annan inriktning och en
betydligt mindre omfattning jamfort med den inriktning
och omfattning som en revision enligt International

KPMG AB
Stefan Holmstrom, Auktoriserad revisor

Standard on Auditing och god revisionssed i 6vrigt har.
De granskningsétgirder som vidtas vid en dversiktlig
granskning gor det inte mojligt for oss att skaffa oss en
sadan sékerhet att vi blir medvetna om alla viktiga
omsténdigheter som skulle kunna ha blivit identifierade
om en revision utforts. Den uttalade slutsatsen grundad
pa en oversiktlig granskning har darfor inte den sékerhet
som en uttalad slutsats grundad pé en revision har.

SLUTSATS

Grundat pa vér 6versiktliga granskning har det inte
kommit fram nagra omsténdigheter som ger oss
anledning att anse att delarsrapporten inte, i allt
vasentligt, ar upprittad for koncernens del i enlighet
med IAS 34 och lag om arsredovisning i kreditinstitut
och virdepappersbolag samt for moderbolagets del i
enlighet med lag om arsredovisning i kreditinstitut och
vérdepappersbolag.

Stockholm den 25 oktober 2011

Ernst & Young AB
Erik Astrdm, Auktoriserad revisor
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Aktiekursutveckling och ovrig information

Den svenska aktiemarknaden sj6nk under &rets nio férsta manader med 21%. Stockholmsbérsens bankindex
minskade med 23%. Handelsbankens A-aktie stdngde pé 176,10 kronor, en nedgédng med 18% sedan arsskiftet men
inklusive ldmnad utdelning uppgick totalavkastningen till -14%. Sedan millennieskiftet har Handelsbanksaktien stigit
med 65% samtidigt som Stockholmsbdrsen sjunkit med 24%.

KURSUTVECKLING, 31 DECEMBER 1999 — 30 SEPTEMBER 2011
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Bolag Analytiker E-postadress
ABG SUNDAL COLLIER Magnus Andersson & Rickard Henze magnus.andersson@abgsc.se
ARCTIC SECURITIES Fridtjof Berents fridtjof.berents@arcticsec.no
AUTONOMOUS Jacob Kruse jkruse@autonomous-research.com
BERENBERG BANK Nick Anderson nick.anderson@berenberg.de
CARNEGIE Thomas Johansson thomas.johansson@carnegie.se
CHEUVREUX Mats Anderson manderson@cheuvreux.com
CITIGROUP Henrik Christiansson henrik.christiansson@citi.com
CREDIT SUISSE Masih Yazdi masih.yazdi@credit-suisse.com
DANSKE BANK Per Grénborg & Rickard Strand pgrn@danskebank.com
DEUTSCHE BANK Jan Wolter jan.wolter@db.com
DNB NOR Odd Weidel odd.weidel@dnbnor.no
EVLI BANK PLC Kimmo Rama kimmo.rama@evli.com
EXANE BNP PARIBAS Andreas Hakansson andreas.hakansson@exanebnpparibas.com
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J P MORGAN Nana Francois & Sofie Peterzens nana.a.francois@jpmorgan.com
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MORGAN STANLEY Henrik Schmidt henrik.schmidt@morganstanley.com
NOMURA INTERNATIONAL PLC Chintan Joshi & Jon Peace chjoshi@nomura.com
NORDEA Maths Liljedahl maths.liljedahl@nordea.com
NYKREDIT MARKETS Mads Thinggaard madt@nykredit.dk
ROYAL BANK OF CANADA Claire Kane & Fiona Swaffield claire.kane@rbccm.com
SEB ENSKILDA EQUITIES Hampus Brodén hampus.broden@enskilda.se
SWEDBANK MARKETS Christian Hall christian.hall@swedbank.com
UBS Nick Davey nick.davey@ubs.com
OHMAN Francis Dallaire francis.dallaire@ohman.se
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